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ABSTRACT

The service for the Clean Water Manager (PAB) of the North Tambusai
unit still has several obstacles, especially in paying the clean water bill. The
current clean water bill payment is deemed ineffective because the bill payment
system still uses the manual method and customers have to come directly to the
North Tambusai Unit Clean Water Manager (PAB) to make payments. Then came
an idea that can help in paying clean water bills more easily and more effectively.
The payment system that will be made by utilizing information technology is using
the E-Payment payment system. The E-Payment payment system is expected to be
able to assist in the process of paying for clean water at the North Tambusai
Clean Water Manager (PAB) faster, easier and more effectively. Then it was
concluded that an E-Payment information system for the North Tambusai Unit
(PAB) was created based on a client server which is expected to facilitate data
management in the North Tambusai Unit Clean Water Manager (PAB) and can
make payments with the E-Payment system. . With this application, it is certainly
easier to process payments without having to come to the North Tambusai Unit
Clean Water Management (PAB) office.

Keyword : Information Systems, E-Payment, Client Server



ABSTRAK

Pelayanan pada Pengelola Air Bersih (PAB) unit Tambusai Utara sudah
masih terdapat beberapa kendala khususnya pada pembayaran tagihan air bersih
tersebut. Pembayaran tagihan air bersih yang diterapkan saat ini dirasa tidak
efektif dikarenakan sistem pembayaran tagihan masih menggunkan cara manual
dan pelanggan harus datang langsung ke Pengelola Air Bersih (PAB) unit
Tambusai Utara untuk melakukan pembayaran. Maka muncullah sebuah gagasan
yang dapat membantu dalam pembayaran tagihan air bersih dengan lebih mudah
dan lebih efektif. Sistem pembayaran yang akan dibuat dengan memanfaatkan
teknologi informasi yaitu menggunakan sistem pembayaran E-Payment. Sistem
pembayaran E-Payment diharapkan mampu membantu dalam proses pembayaran
air bersih pada Pengelola Air Bersih (PAB) unit Tambusai Utara dengan lebih
cepat, mudah dan lebih efektif. Maka ditarik kesimpulan bahwa telah dibuat
sebuah sistem informasi E-Payment Pengelola Air Bersih (PAB) Unit Tambusai
Utara berbasis client server yang diharapkan dapat memudahkan dalam
pengelolaan data di Pengelola Air Bersih (PAB) Unit Tambusai Utara dan bisa
melakukan pembayaran dengan sistem E-Payment. Dengan adanya aplikasi ini
tentunya lebih mudah dalam proses pembayaran tanpa harus datang ke kantor
Pengelola Air Bersih (PAB) Unit Tambusai Utara.

Kata kunci : Sistem Informasi, E-Payment, Client Server
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