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ABSTRAK  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis faktor-faktor yang 

mempengaruhi penunggakan pajak kendaraan bermotor di samsat Tambusai.data 

dalam penelitian ini merupakan data kuantitatif yang diperoleh melalui kuisioner 

kepada 147 orang responden. Selain itu, terdapat data pendukung berupa Laopran 

penunggakan pajak dari Tahun 2014-2015 oleh instansi terkait yaitu Samsat 

Tambusai. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis regresi linier 

berganda dengan persamaan Y=A+B1X1+B2X2+B3X3+E.  

Berdasarkan hasil analisis diperoleh persamaan regresi Y=10,225-

0,039X1+0,152X2+0,158X3+1,19. Dari hasil uji T diperoleh kesimpulan bahwa 

fariabel faktor ekonomi tidak berpengaruh signifikan terhadap Y dengan nilai Thitung 

< Ttabel yaitu -0,544 < 1,976. Fariabel kualitas pelayanan pajak tidak berpengaruh 

signifikan terhadap Y dengan Thitung < Ttabel yaitu 1,903 < 1,976. Fariabel pemahan 

wajib pajak tidak berpengaruh signifikan terhadap fariabel Y dengan thitung < dari ttabel 

Yaitu 1,687 < 1,976. Dari hasil Uji F diperoleh kesimpulan bahwa secara bersama 

sama fariabel ekonomi, kualitas pelayanan pajak, dan pemahaman wajib pajak 

berpengaruh terhadap penunggakan pajak dengan nilai Fhitung > Ftabel yaitu 4,220 >  

2,670. 

 

Kata kunci: Penunggakan pajak, fakor ekonomi, kualitas pelayanan pajak dan 

pemahaman wajib pajak. 
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