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ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI TAHAPAN TAHAPAN
KEPUTUSAN DALAM PEMBELIAN GULA AREN (Arenga Pinnata) DIWILAYAH
SENTRA PRODUKSI DESA RAMBAH TENGAH BARAT KECAMATAN RAMBAH
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ABSTRAK

Perilaku konsumen dalam memilih produk pangan lokal dipengaruhi oleh
berbagai pertimbangan yang berkaitan dengan karakteristik produk dan preferensi
individu. Gula aren (Arenga pinnata) merupakan salah satu produk pangan lokal
yang banyak digunakan sebagai pemanis alami oleh masyarakat, sehingga penting
untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi keputusan konsumen dalam
pembeliannya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas
produk, nilai produk, waktu pembelian, dan gaya hidup terhadap keputusan
konsumen dalam pembelian gula aren. Metode penelitian yang digunakan adalah
metode kuantitatif dengan pendekatan survei, di mana data dikumpulkan melalui
penyebaran kuesioner kepada konsumen gula aren dan dianalisis menggunakan
analisis regresi linier berganda, uji t, dan uji F. Hasil penelitian menunjukkan
bahwa secara simultan kualitas produk, nilai produk, dan gaya hidup berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen, sedangkan secara parsial
waktu pembelian tidak berpengaruh signifikan, namun secara simultan seluruh
variabel independen berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian gula
aren.

Kata Kunci: gula aren, tahapan keputusan pembelian, perilaku konsumen
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Analysis of Factors Influencing the Stages of Decision-Making in the Purchase of Palm Sugar
(Arenga pinnata) in the Production Center Area of Rambah Tengah Barat Village, Rambah
District

Aldawiyah?, Laily Fitriana? , Ikhsan Gunawan ?
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ABSTRACT

Consumer behavior in choosing local food products is influenced by various
considerations related to product characteristics and individual preferences.
Palm sugar (Arenga pinnata) is one of the local food products widely used as a
natural sweetener, making it important to understand the factors influencing
consumers’ purchasing decisions. This study aims to analyze the effects of product
quality, product value, purchase timing, and lifestyle on consumers’ decisions to
purchase palm sugar. The research employed a quantitative method with a survey
approach, where data were collected through questionnaires distributed to palm
sugar consumers and analyzed using multiple linear regression analysis, t-test,
and F-test. The results show that simultaneously, product quality, product value,
and lifestyle have a significant effect on purchasing decisions, while partially,
purchase timing does not have a significant effect. However, simultaneously, all
independent variables significantly influence the decision to purchase palm sugar.

Keywords: palm sugar, stages of purchasing decision, consumer behavior
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