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ABSTRACT 

 

This study aims to design and develop a Decision Support System (DSS) 

for determining the recipients of capital assistance for Micro, Small, and Medium 

Enterprises (MSMEs) in Batang Kumu Village using the Measurement of 

Alternatives and Ranking according to Compromise Solution (MARCOS) method. 

The problem addressed in this study is the manual selection process, which may 

lead to subjectivity and inaccurate decision-making. The MARCOS method was 

chosen because it is capable of performing normalization, weighting, and ranking 

of alternatives based on predetermined criteria, resulting in more objective, 

accurate, and consistent recommendations. The developed system processes 

candidate data according to the established criteria to generate a priority ranking 

of MSME assistance recipients. The results of this study are expected to assist the 

Batang Kumu Village Government in determining eligible recipients more 

quickly, effectively, transparently, and accurately while improving the quality of 

decision-making in the distribution of MSME capital assistance.  

Keywords: Capital Assistance, Decision Support System, MSMEs, MARCOS. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem 

Pendukung Keputusan (SPK) dalam menentukan penerima bantuan modal Usaha 

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) di Desa Batang Kumu menggunakan 

metode Measurement of Alternatives and Ranking according to Compromise 

Solution (MARCOS). Permasalahan yang dihadapi adalah proses penentuan 

penerima bantuan yang masih dilakukan secara manual sehingga berpotensi 

menimbulkan subjektivitas dan ketidaktepatan dalam pengambilan keputusan. 

Metode MARCOS digunakan karena mampu melakukan proses normalisasi, 

pembobotan, serta perangkingan alternatif berdasarkan kriteria yang telah 

ditentukan sehingga menghasilkan rekomendasi yang lebih objektif, akurat, dan 

konsisten. Sistem yang dibangun mengolah data calon penerima bantuan 

berdasarkan kriteria yang ditetapkan untuk menghasilkan urutan prioritas 

penerima bantuan modal UMKM. Hasil penelitian diharapkan dapat membantu 

pemerintah Desa Batang Kumu dalam menentukan penerima bantuan secara lebih 

cepat, efektif, transparan, dan tepat sasaran serta meningkatkan kualitas 

pengambilan keputusan dalam penyaluran bantuan modal kepada pelaku UMKM.  

Kata kunci: Sistem Pendukung Keputusan, UMKM, Bantuan Modal, MARCOS. 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Simbol Flowchart 

No Simbol Nama Keterangan 

 

 1. 

 

 

Processing 
 

Menggambarkan 

proses yang 

dilakukan secara 

komputerisasi. 

 

 

2. 

 

 

 

Input-Output 

 

 

Simbol yang 

menyatakan Input 

dan Output data. 

 

  

3. 

 

 

 

 

Flow Direction 

 

 

Digunakan untuk 

menghubungkan 

antar simbol 

(connetion). 

 

 

4. 

 

 

 

Decision 

 

 

Pemilihan proses 

berdasarkan kondisi 

yang ada. 

 

 

5. 

 

 

 

Terminator 

 

 

Untuk memulai 

(start) atau akhir 

(end) dari suatu 

kegiatan. 

    

 

6. 

  

Database 
 

Simbol yang 

menyatakan 

database sistem. 

 

7. 
  

Offline 
 

Data dalam simbol 

disimpan ke suatu 

media tertentu. 
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2. Simbol Use Case 

 

No Simbol Nama Keterangan 

 

1. 

 

 

Case 

Menggambarkan 

proses/kegiatan yang 

dapat dilakukan oleh 

actor 

 
2. 

 

 

Aktor 

Menggambarkan 

entitas/subjek yang 

dapat melakukan suatu 

proses. 

 

3. 

 

-END1                      -END2 

 

Relation 

Relasi antara case 

dengan aktor ataupun 

case dengan  

Case lain. 

 

3. Simbol Squence Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

 

 1. 

 

                  Objek 

 

Objek 

Menggambarkan pos-

pos obyek yang 

pengirim dan 

penerima message. 

 

 2. 
             Message 

             Message 

 

 

Massage 

Menggambarkan 

aliran pesan yang 

dikirim oleh pos-pos 

obyek. 

 

  

USE 
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4. Activity Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

 

1. 

 
     ActionState 

 

 

 
ActionState 

Menggambarkan keadaan dari 

suatu elemen dalam suatu aliran 

aktifitas. 

 

2. 

 
  State 

 

State 

Menggambarkan kondisi suatu 

elemen. 

 

3. 

 

 

Control 

Flow 

Menggambarkan aliran aktifitas 

dari suatu elemen ke elemen 

lain. 

 

 4. 

 

 

Initial 

State 

Menggambarkan titik awal 

siklus hidup suatu elemen. 

 

5. 

 

 

Final State 

Menggambarkan titik akhir yang 

menjadi kondisi akhir suatu 

elemen. 

 

5. Class Diagram 

No Simbol Nama Deskripsi 

 

1. 

Class 

 

 
 

 

Class 

Menggambarkan proses 

kegiatan yang dapat 

dilakukan oleh actor 

 

 

2. 

 

 

 

-End³           -End4  

 

   ¹                   * 

-End1             -end2 

     

 

 

Relation 

 

Menggambarkan hubungan 

komponen-komponen 

didalam static Diagram 
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3. 

Association 

Class 

 

 

*             * 

 

-End1    -End2 

 

 

Association Class 

 

Class yang terbentuk dari 

hubungan antara dua buah 

Class. 


