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ABSTRACT 

 

The development of information technology requires healthcare institutions to 

improve the quality of data management and services provided to the community. Bangun 

Purba Public Health Center (Puskesmas Bangun Purba) still faces challenges in 

managing patient data, medical records, and report generation, as many processes are 

still carried out manually. This condition may lead to data entry errors, delays in 

retrieving information, and less optimal patient services. This study aims to design and 

develop a web-based Information System for Bangun Purba Public Health Center that 

can manage patient data, medical records, healthcare staff data, and reports in an 

integrated manner. The system development method used is the waterfall model, which 

includes requirements analysis, system design, implementation, and testing. The system 

is developed using PHP programming language and MySQL database. The results of the 

study indicate that the developed system improves efficiency in data processing, 

accelerates information retrieval, and minimizes data entry errors. In addition, the system 

facilitates faster and more accurate report generation. Therefore, this information system 

is expected to support the improvement of healthcare service quality at Bangun Purba 

Public Health Center. 
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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi informasi menuntut instansi pelayanan kesehatan untuk 

meningkatkan kualitas pengelolaan data dan pelayanan kepada masyarakat. Puskesmas 

Bangun Purba dalam menjalankan aktivitasnya masih menghadapi kendala dalam 

pengelolaan data pasien, pencatatan rekam medis, serta penyajian laporan yang sebagian 

masih dilakukan secara manual. Hal tersebut dapat menyebabkan terjadinya kesalahan 

pencatatan, keterlambatan dalam pencarian data, serta kurang optimalnya pelayanan 

kepada pasien. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem 

Informasi Puskesmas Bangun Purba berbasis web yang mampu mengelola data pasien, 

rekam medis, data obat, serta laporan secara real time. Metode pengembangan sistem 

yang digunakan adalah metode waterfall yang meliputi tahap analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, dan pengujian. Sistem dikembangkan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dan basis data MySQL. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

sistem informasi yang dibangun mampu meningkatkan efisiensi dalam pengolahan data, 

mempercepat proses pencarian informasi, serta meminimalkan kesalahan pencatatan. 

Selain itu, sistem ini juga mempermudah pembuatan laporan secara cepat dan akurat. 

Dengan demikian, sistem informasi ini diharapkan dapat mendukung peningkatan 

kualitas pelayanan kesehatan di Puskesmas Bangun Purba. 

 

Kata Kunci: Informasi, Puskesmas, Rekam Medis, Sistem, Web. 
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