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ABSTRACT 
 

Wijaya Farm is an aqiqah service provider located in Ujung Batu District 

that still encounters various operational challenges, particularly in managing 

customer data, processing orders, scheduling slaughtering activities, and 

generating reports, which are all conducted manually, leading to potential 

recording errors, data duplication, and low efficiency and transparency. This 

study aims to design and implement a web-based Aqiqah Management 

Information System capable of integrating all service processes in a more 

effective, efficient, and systematic manner. The research methods include 

observation, interviews, and literature study, while the system is designed 

using Unified Modeling Language (UML) and developed with the PHP 

programming language supported by a MySQL database. The results indicate 

that the system improves efficiency and accuracy in data management, 

facilitates online ordering for customers, and provides real-time information 

and reporting. Additionally, the system includes a digital aqiqah certificate 

feature as a value-added service to enhance customer trust, making it a viable 

solution for supporting more modern, transparent, and integrated aqiqah 

service management. 

Keywords: Information System, Management, Aqiqah, Web 
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ABSTRAK 
 

Wijaya Farm adalah penyedia jasa aqiqah yang berlokasi di Kecamatan 

Ujung Batu, yang dalam operasionalnya masih menghadapi berbagai kendala, 

khususnya dalam pengelolaan data pelanggan, proses pemesanan, penjadwalan 

penyembelihan, serta penyusunan laporan yang masih dilakukan secara 

manual. Kondisi tersebut berpotensi menimbulkan kesalahan pencatatan, 

terjadinya duplikasi data, serta rendahnya tingkat efisiensi dan transparansi 

layanan. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan mengimplementasikan 

sebuah Sistem Informasi Manajemen Aqiqah berbasis web yang mampu 

mengintegrasikan seluruh proses layanan secara lebih efektif, efisien, dan 

sistematis. Metode yang digunakan dalam penelitian ini meliputi observasi, 

wawancara, dan studi pustaka, dengan perancangan sistem menggunakan 

Unified Modeling Language (UML). Sistem dikembangkan menggunakan 

bahasa pemrograman PHP dengan dukungan basis data MySQL. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun mampu meningkatkan 

efisiensi dan ketepatan dalam pengelolaan data, memudahkan pelanggan 

dalam melakukan pemesanan secara daring, serta menyediakan informasi dan 

laporan secara real-time. Selain itu, sistem ini juga dilengkapi dengan fitur 

sertifikat aqiqah digital sebagai nilai tambah layanan yang dapat 

meningkatkan kepercayaan pelanggan. Dengan demikian, sistem ini dapat 

menjadi solusi dalam mendukung pengelolaan layanan aqiqah yang lebih 

modern, transparan, dan terintegrasi. 

Kata kunci: Sistem Informasi, Manajemen, Aqiqah, Web 
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