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ABSTRAK

Penelitian ini  bertujuan untuk membantu Kelompok Sadar Wisata
(POKDARWIS) Desa Menaming dalam penyebaran informasi wisata kepada
wisatawan, meningkatkan efektivitas dan efisiensi penyajian laporan, serta
menghasilkan aplikasi mobile sebagai media pengelolaan dan penyampaian
informasi wisata. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Waterfall
yang terdiri dari tahapan identifikasi kebutuhan, analisis sistem, perancangan,
implementasi, dan pengujian. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi,
wawancara, dan dokumentasi untuk memperoleh kebutuhan sistem yang sesuai
dengan kondisi lapangan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa aplikasi mobile
yang dikembangkan mampu menyediakan informasi wisata berupa lokasi,
fasilitas, galeri, dan kegiatan wisata yang dapat diakses dengan mudah oleh
wisatawan melalui perangkat mobile. Selain itu, sistem yang dibangun juga
mampu membantu pengurus POKDARWIS dalam mengelola data anggota,
wisata, aset, kegiatan, pendapatan, dan pengeluaran secara terintegrasi.
Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian, seluruh fungsi sistem dapat
berjalan sesuai dengan kebutuhan pengguna serta mendukung proses pengelolaan
data dan penyajian informasi secara lebih efektif dan efisien. Dengan demikian,
sistem yang dikembangkan dapat mendukung digitalisasi pengelolaan pariwisata
Desa Menaming dan meningkatkan kualitas pelayanan informasi kepada
wisatawan.

Kata Kunci: Sistem Informasi, POKDARWIS, Pariwisata, Mobile, Waterfall.
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ABSTRAC

This study aims to assist the Tourism Awareness Group (POKDARWIS) of
Menaming Village in disseminating tourism information to visitors, improving the
effectiveness and efficiency of report presentation, and developing a mobile
application as a medium for managing and delivering tourism information. The
system development method employed in this research is the Waterfall model,
which consists of requirement identification, system analysis, design,
implementation, and testing stages. Data were collected through observation,
interviews, and documentation to obtain system requirements that align with
actual field conditions. The results of the study indicate that the developed mobile
application is capable of providing tourism information, including tourist
destinations, facilities, galleries, and tourism activities, which can be easily
accessed by visitors through mobile devices. In addition, the system assists
POKDARWIS administrators in managing member data, tourism data, assets,
activities, revenues, and expenditures in an integrated manner. Based on the
implementation and testing results, all system functions operated according to
user requirements and supported data management and information
dissemination more effectively and efficiently. Therefore, the developed system
can support the digitalization of tourism management in Menaming Village and
improve the quality of information services provided to tourists.

Keywords: Information System, Tourism Awareness Group (POKDARWIS),
Tourism, Mobile Application, Waterfall.
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