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ABSTRACT

The development of information technology encourages government
institutions to improve the management of internet network infrastructure
effectively and in an integrated manner. The Rokan Hulu Regional Government,
through the Department of Communication and Informatics (Diskominfo), plays
an important role in managing internet networks used by various Regional
Government Organizations (OPD). However, the previous system was limited to
device data collection and was not able to provide integrated and real-time
network information. This condition caused the processes of network monitoring,
reporting network disturbances, and decision-making to be less effective. This
research aims to develop a web-based internet network information system that
can assist in centralized network management and monitoring. The system is
developed using the PHP programming language with MySQL as the database
and designed using UML modeling. This system provides features for managing
device data, bandwidth, OPD data, and network disturbance reports. The
implementation of this system is expected to make internet network monitoring
more structured, accelerate the handling of network problems, and improve the
efficiency of network management within the Rokan Hulu Regional Government.

Keywords: Information System, Internet Network, Network Monitoring, Local
Government, Web.
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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi mendorong instansi pemerintahan
untuk meningkatkan pengelolaan infrastruktur jaringan internet secara efektif dan
terintegrasi. Pemerintah Daerah Rokan Hulu melalui Dinas Komunikasi dan
Informatika memiliki peran dalam mengelola jaringan internet yang digunakan
oleh berbagai Organisasi Perangkat Daerah (OPD). Namun, sistem yang
digunakan sebelumnya masih terbatas pada pendataan perangkat dan belum
mampu memberikan informasi jaringan secara terintegrasi serta real-time. Hal ini
menyebabkan proses pemantauan jaringan, pelaporan gangguan, dan pengambilan
keputusan menjadi kurang efektif. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan
sistem informasi jaringan internet berbasis web yang dapat membantu
pengelolaan dan pemantauan jaringan secara terpusat. Sistem dikembangkan
menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database MySQL serta
dirancang menggunakan pemodelan UML. Sistem ini menyediakan fitur
pengelolaan data perangkat, bandwidth, OPD, serta pengaduan gangguan jaringan.
Dengan adanya sistem ini diharapkan proses monitoring jaringan internet menjadi
lebih terstruktur, mempercepat penanganan gangguan, serta meningkatkan
efisiensi pengelolaan jaringan di lingkungan Pemerintah Daerah Rokan Hulu.

Kata kunci: Sistem Informasi, Jaringan Internet, Monitoring Jaringan,
Pemerintahan Daerah, Web.
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