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ABSTRAK 

Perkembangan teknologi informasi telah memberikan kemudahan dalam berbagai 

aspek kehidupan, termasuk dalam industri jasa kecantikan. Salah satu 

permasalahan yang sering muncul adalah kesulitan pelanggan dalam menemukan 

Make Up Artist (MUA) yang sesuai dengan lokasi dan kebutuhan mereka. 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem pemesanan jasa 

MUA berbasis web yang dapat membantu pengguna dalam mencari, memilih, dan 

memesan jasa MUA secara efektif. Sistem ini menggunakan metode Haversine 

untuk menghitung jarak antara lokasi pengguna dan MUA, sehingga dapat 

menampilkan rekomendasi MUA terdekat secara akurat. Metode ini menghitung 

jarak berdasarkan koordinat lintang dan bujur dari dua titik di permukaan bumi, 

yang kemudian digunakan sebagai dasar untuk menampilkan urutan MUA 

berdasarkan jarak terpendek. Dalam penelitian ini, proses pengembangan sistem 

dilakukan dengan tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, 

dan pengujian. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem mampu memberikan 

informasi jarak dengan akurasi tinggi serta mempermudah proses pemesanan jasa 

MUA. Dengan adanya sistem ini, pelanggan dapat menemukan penyedia jasa 

yang sesuai secara cepat dan efisien, sedangkan pihak MUA dapat lebih mudah 

mengelola jadwal dan memperluas jangkauan layanan mereka secara digital. 

 

Kata kunci: Sistem Informasi, Pemesanan Jasa, Make Up Artist, Web, 

Metode Haversin 
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ABSTRACT 

The development of information technology has brought significant convenience 

in various aspects of life, including the beauty service industry. One of the 

common problems faced by clients is the difficulty in finding a Make Up Artist 

(MUA) that matches their location and needs. This study aims to design and 

develop a web-based MUA booking system that enables users to search for, select, 

and book makeup services efficiently. The system implements the Haversine 

method to calculate the distance between the user's location and the MUA, 

allowing accurate recommendations of the nearest available MUA. The Haversine 

formula determines distance based on the latitude and longitude coordinates 

between two points on the Earth's surface, which is then used to sort MUA listings 

by the shortest distance. The development process includes stages of requirement 

analysis, system design, implementation, and testing. The results show that the 

system successfully provides accurate distance information and simplifies the 

booking process for users. This system allows customers to find suitable service 

providers more quickly and efficiently, while MUAs can easily manage their 

schedules and expand their service reach through a digital platform. 

 

Keywords: Information System, Service Booking, Make Up Artist, Web-Based 

Application, Haversine Method 
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