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ABSTRAK

Pemilihan lokasi pendirian minimarket merupakan faktor penting yang sangat
memengaruhi keberhasilan usaha ritel. Kesalahan dalam menentukan lokasi dapat
berdampak pada rendahnya tingkat kunjungan konsumen dan tidak optimalnya
keuntungan yang diperoleh. Oleh karena itu, diperlukan suatu metode
pengambilan keputusan yang mampu mempertimbangkan berbagai kriteria secara
objektif dan sistematis. Penelitian ini bertujuan untuk mengimplementasikan
metode Elimination and Choice Expressing Reality (ELECTRE) dalam pemilihan
lokasi pendirian minimarket yang dikembangkan dalam sebuah sistem berbasis
web. Metode ELECTRE digunakan karena mampu menangani permasalahan
pengambilan keputusan multikriteria dengan cara membandingkan alternatif
secara berpasangan berdasarkan kriteria yang telah ditentukan, seperti kepadatan
penduduk, tingkat persaingan, aksesibilitas, dan potensi pasar. Sistem berbasis
web dirancang untuk memudahkan proses pengolahan data, perhitungan metode
ELECTRE, serta penyajian hasil rekomendasi secara cepat dan akurat. Hasil
pengujian dan percobaan aplikasi menunjukkan bahwa metode ELECTRE dapat
memberikan rekomendasi lokasi pendirian minimarket secara objektif.
Berdasarkan perhitungan yang dilakukan, diperoleh hasil bahwa lokasi terbaik
untuk pendirian minimarket adalah A2, yaitu Komplek BTN Simpang Supra, yang
memiliki nilai preferensi tertinggi dibandingkan alternatif lokasi lainnya. Dengan
demikian, sistem yang dibangun diharapkan dapat membantu pihak pengambil
keputusan dalam menentukan lokasi pendirian minimarket secara lebih efektif dan
efisien.

Kata kunci: ELECTRE, Lokasi, Minimarket, Sistem Pendukung Keputusan,
Sistem
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ABSTRACT

The selection of a minimarket establishment location is a crucial factor that
greatly influences the success of a retail business. An inappropriate location
decision may result in low customer traffic and suboptimal profit. Therefore, a
decision-making method that can objectively and systematically consider multiple
criteria is required. This study aims to implement the Elimination and Choice
Expressing Reality (ELECTRE) method in selecting the optimal location for
minimarket establishment through a web-based system. The ELECTRE method is
applied because it is capable of handling multi-criteria decision-making problems
by comparing alternatives pairwise based on predetermined criteria, such as
population density, level of competition, accessibility, and market potential. The
web-based system is designed to facilitate data processing, ELECTRE
calculations, and the presentation of recommendation results in a fast and
accurate manner. The results of system testing and application experiments
indicate that the ELECTRE method is able to provide objective recommendations
for minimarket location selection. Based on the calculation results, it is found that
the best location for minimarket establishment is A2, namely BTN Simpang Supra
Housing Complex, which obtained the highest preference value compared to other
alternative locations. Therefore, the developed system is expected to assist
decision makers in determining the most appropriate minimarket location more
effectively and efficiently.

Keywords: Decision Support System, ELECTRE, Minimarket Location, System
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