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ABSTRACT

Nurjannah. Nim: 2125097. 2025. The Marketing Strategies Implemented By
Rumah Makan Ayam Gepuk Ibu Dewi.

First Supervisor: Dr. Heffi Christya Rahayu, SE.,M.Si

Second Supervisor: Sherliyana Anggraini, SE.,M.Si

Businesses can always adjust to the environment to ensure that efforts to achieve
company goals are always successful. This research is included in research with a
qualitative descriptive method, which aims to collect information to describe the
phenomenon as a whole. In this study, the SWOT analysis method will be used to
analyze marketing strategies using primary and secondary data. The focus of this
research involves Buk Rahmawati Rahman as the owner and employees of Rumah
Makan Ayam Gepuk as informants. Based on the SWOT analysis that has been
detailed through the SWOT matrix, internal and external matrix and depicted on
the SWOT quadrant, Mrs. Dewi's Ayam Gepuk business is in quadrant | with the
intersection point (x,y) at (1.43, 0.57). The cut-off point is obtained from the
strength score (S) minus the weakness score (W) to determine the x-axis. Then
determine the difference between the opportunity score (O) and the threat score
(T) to determine the y-axis. This position indicates a company that is strong and
has the opportunity for Progressive Strategy, meaning that the company is in
prime and steady condition so that it is possible to continue to make
improvements, enlarge business growth, and achieve large profits. These findings
are expected to provide insight for other culinary businesses in formulating better
and more effective marketing strategies.

Keywords: Marketing Strategy, SWOT Analysis, MSMEs
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ABSTRAK

Nurjannah. Nim: 2125097. 2025. Strategi Pemasaran Pada Usaha Ayam
Gepuk Ibu Dewi.

Pembimbing I: Dr. Heffi Christya Rahayu, SE.,M.Si

Pembimbing I1: Sherliyana Anggraini, SE.,M.Si

Bisnis selalu dapat menyesuaikan diri dengan lingkungan memastikan bahwa
upaya untuk mencapai tujuan perusahaan selalu berhasil. Penelitian ini termasuk
dalam penelitian dengan metode deskriptif kualitatif, yang bertujuan untuk
mengumpulkan informasi untuk menggambarkan fenomena secara menyeluruh.
Dalam penelitian ini, metode analisis SWOT akan digunakan untuk menganalisis
strategi pemasaran dengan menggunakan data primer dan sekunder. Fokus
penelitian ini melibatkan Buk Rahmawati Rahman selaku pemilik dan karyawan
Rumah Makan Ayam Gepuk sebagai informan. Berdasarkan analisis SWOT yang
telah dirincikan melalui matriks SWOT, matriks internal dan eksternal dan
digambarkan pada kuadran SWOT, usaha Ayam Gepuk Ibu Dewi berada pada
kuadran | dengan titik potong (x,y) pada (1.43, 0.57). Titik potong tersebut
diperoleh dari nilai skor kekuatan (S) dikurangi nilai skor kelemahan (W) untuk
menentukan sumbu x. Kemudian tentukan selisih nilai skor peluang (O) dengan
nilai skor ancaman (T) untuk menentukan sumbu y. Posisi ini menandakan
perusahaan yang kuat dan berpeluangStrategi Progresif, artinya perusahaan dalam
kondisi prima dan mantap sehingga sangat memungkinkan untuk terus melakukan
peningkatan, memperbesar pertumbuhan usaha, dan meraih keuntungan yang
besar. Temuan ini diharapkan dapat memberikan wawasan bagi pelaku usaha
kuliner lainnya dalam merumuskan strategi pemasaran yang lebih baik dan lebih
efektif.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran, Analisis SWOT, UMKM
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