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ABSTRAK 

 

 

Nama : Dela puspita sari 

NIM: 2225051 

 

Analisis Gaya Kepemimpinan dan Beban Kerja Terhadap Produktivitas Kerja 

Dengan Budaya Kerja Sebagai Moderasi Pada Karyawan 

PT. Rantau Kasai Grup 

 

Pembimbing I : Seprini , SE.,MM 

Pembimbing II: Dr. Hendry Kurniawan,SE.,MM 

 

Upaya penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dampak gaya kepemimpinan dan 

beban kerja terhadap produktivitas karyawan, dengan budaya kerja berfungsi 

sebagai variabel moderasi dalam konteks PT. Rantau Kasai Grup. Metodologi yang 

digunakan dalam penelitian ini bersifat kuantitatif, mencakup populasi semua 

karyawan di PT. Rantau Kasai Grup, yang berjumlah 62 individu, menggunakan 

teknik sampling jenuh. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner dan 

kemudian dianalisis menggunakan metodologi Structural Equation Modeling— 

Partial Least Squares (SEM-PLS), difasilitasi oleh aplikasi SmartPLS. Temuan 

menunjukkan bahwa gaya kepemimpinan memberikan efek positif dan signifikan 

secara statistik pada produktivitas karyawan, sedangkan beban kerja menunjukkan 

efek positif tetapi secara statistik tidak signifikan pada tingkat produktivitas. Selain 

itu, budaya kerja diidentifikasi sebagai variabel moderasi yang secara signifikan 

melemahkan pengaruh gaya kepemimpinan pada produktivitas dan secara 

bersamaan memperkuat dampak beban kerja pada metrik produktivitas. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa produktivitas karyawan tidak semata-mata 

ditentukan oleh faktor kepemimpinan dan beban kerja, tetapi juga secara signifikan 

dipengaruhi oleh budaya kerja yang berkembang dalam organisasi. Oleh karena itu, 

disarankan agar organisasi mengadopsi pendekatan kepemimpinan yang lebih adil, 

menyeimbangkan beban kerja karyawan dengan tepat, dan menumbuhkan budaya 

kerja yang positif dan berkelanjutan untuk meningkatkan produktivitas karyawan 

secara optimal. 

 

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Beban Kerja, Budaya Kerja, Produktivitas



vi  

 

ABSTRACT 

 

 

Nama : Dela puspita sari 

NIM: 2225051 

An Analysis of Leadership Style and Workload on Employee Productivity, 

with Work Culture as a Moderator 

PT. Rantau Kasai Group 

Supervisor I : Seprini,SE.,MM 

Supervisor II: Dr. Hendry Kurniawan,SE.,MM 

This research endeavor aims to determine the impact of leadership style and 

workload on employee productivity, with work culture serving as a moderating 

variable in the context of PT. Rantau Kasai Group. The methodology used in this 

study is quantitative, covering a population of all employees at PT. Rantau Kasai 

Group, totaling 62 individuals, using a saturated sampling technique. Data 

collection was conducted through questionnaires and then analyzed using the 

Structural Equation Modeling—Partial Least Squares (SEM-PLS) methodology, 

facilitated by the SmartPLS application. The findings indicate that leadership style 

has a positive and statistically significant effect on employee productivity, while 

workload shows a positive but statistically insignificant effect on productivity 

levels. In addition, work culture is identified as a moderating variable that 

significantly weakens the influence of leadership style on productivity and 

simultaneously strengthens the impact of workload on productivity metrics. The 

results of this study indicate that employee productivity is not solely determined by 

leadership and workload factors, but is also significantly influenced by the work 

culture that develops within the organization. Therefore, it is recommended that 

organizations adopt a fairer leadership approach, balance employee workload 

appropriately, and foster a positive and sustainable work culture to optimally 

enhance employee productivity. 

 

Keywords: Leadership Style, Workload, Work Culture, Productivity 
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