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ABSTRAK

Nurna Tasya. 2125133. 2025. Strategi Pemasaran Usaha Tahu Dan Tempe
Dalam Meningkatkan Kualitas Produk Untuk Peningkatan Net Profit Usaha
Tahu Dan Tempe Karya Mandiri Desa Suko Harjo 2B

Usaha tahu dan tempe "Karya Mandiri" di Desa Suko Harjo 2B menghadapi
tantangan dalam keberlanjutannya, seperti fluktuasi harga kedelai, kualitas bahan
baku, keterbatasan sumber daya, serta persaingan usaha yang semakin ketat.
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis strategi pemasaran yang diterapkan,
mengevaluasi keunggulan dan kelemahannya, serta merumuskan solusi yang efektif
guna meningkatkan daya saing usaha. Metode penelitian yang digunakan adalah
studi kasus dengan pendekatan mixed-method, menggunakan analisis cash flow dan
SWOT. Hasil penelitian menunjukkan bahwa usaha ini memperoleh Net Profit
sebesar Rp. 6.150.000 per minggu, Rp. 24.600.000 per bulan, dan Rp. 295.200.000
per tahun setelah dikurangi biaya produksi. Berdasarkan analisis SWOT, usaha ini
berada dalam kategori "Tumbuh dan Kembangkan," dengan kekuatan utama berupa
kualitas produk dan loyalitas pelanggan, namun masih menghadapi kendala dalam
inovasi dan biaya produksi. Strategi yang direkomendasikan meliputi peningkatan
pemasaran digital, inovasi produk, kerja sama dengan mitra usaha, serta efisiensi
dalam pengelolaan biaya produksi guna meningkatkan keberlanjutan dan daya saing
usaha.

Kata Kunci: Kualitas, Produk, Usaha, Net Profit, SWOT
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ABSTRACT

Nurna Tasya. 2125133. 2025. Marketing Strategy for Tofu and Tempeh Business
in Improving Product Quality to Increase Net Profit of karya mandiri tofu and
tempeh Business in Suko Harjo 2B viliage

This research aims to examine the influence of Emotional Intelligence, Spiritual The
"Karya Mandiri" tofu and tempeh business in Suko Harjo 2B Village faces
sustainability challenges, including fluctuating soybean prices, inconsistent raw
material quality, resource limitations, and increasing competition. This study aims
to analyze the marketing strategies applied, evaluate their strengths and weaknesses,
and formulate effective solutions to enhance business competitiveness. The research
employs a case study method with a mixed-method approach, utilizing cash flow and
SWOT analysis. Findings indicate that the business generates a weekly income of Rp.
6,150,000, a monthly income of Rp. 24,600,000, and an annual profit of Rp.
295,200,000 after deducting production costs. SWOT analysis classifies the business
as "Grow and Develop," with key strengths in product quality and customer loyalty,
but challenges remain in innovation and production costs. Recommended strategies
include enhancing digital marketing, product innovation, partnerships with business
collaborators, and optimizing production cost management to ensure business
sustainability and competitiveness.

Keywords: Quality, Product, Business, Income, SWOT



KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat,
petunjuk dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
judul “Strategi Pemasaran Usaha Tahu Dan Tempe Dalam Meningkatkan Kualitas
Produk Untuk Peningkatan Net Profit Usaha Tahu Dan Tempe Karya Mandiri Desa
Suko Harjo 2B” sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana S1 di
Program Studi Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas Pasir Pengaraian. Penulis
mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah
memberikan dukungan, bimbingan dan motivasi selama penelitian ini berlangsung.
Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1.

Bapak Dr. Hardianto, S.Pd., M. Pd sebagai Rektor Universitas Pasir
Pengaraian yang telah memberikan peluang kepada penulis untuk menimba
ilmu di kampus tersebut.

Ibu Nurhayati, S.E,. M.Si sebagai Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Pasir
Pengaraian.

Ibu Arfianti Novita Anwar, S.IP., MM sebagai Ketua Program Studi
Manajemen di Universitas Pasir Pengaraian

Bapak Arraffiqur Rahman, SE, MM, Ph.D selaku pembimbing pertama yang
telah membina dan mengarahkan dalam proses penulisan proposal penelitian
ini

Bapak Dr. Afrijal, SE, MM, Ak.CA selaku pembimbing kedua yang telah
memotivasi dan memberikan masukan.

Informan, yang dengan sabar hati menjawab segala pertanyaan penulis selama
melakukan riset.

Kedua orang tua penulis, Jusmeri dan Ermida yang selalu memberikan kasih
sayang, doa, nasehat, dukungan serta atas kesabarannya yang luar biasa dalam
setiap langkah penulis yang merupakan anugrah terbesar dalam hidup.

Kakak penulis, ayum zahera dan amatulloh terima kasih atas doa dan segala
dukungan yang diberikan.

Seluruh keluarga besar dan teman-teman penulis yang tidak dapat di sebut satu
per satu, yang telah dengan tulus dan ikhlas memberikan doa, motivasi dan

dukungan.

vi



Akhir kata penulis berharap agar skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi usaha
karya mandiri Suko Harjo 2B, peneliti lain dan pihak yang berkepentingan dalam

pengembangkan ilmu pengetahuan khususnya di bidang manajemen.

Pasir Pengaraian, 2025

Nurna Tasya
NIM: 2125133

vil



DAFTAR ISI

HALAMAN PENGESAHAN .....uconiiininnuinensinsaissssssssssisssssssssssssssssssssssssssssssssssass ii
PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT ....ucovivveiiinruinenssensanssanssesssnssssssssssssssssssssssses iii
ABSTRAK .ucuiirictiieiuicnisinssecssissssssicssisssssstsssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssses iv
ABSTRACT ...uuonaenenneennvncnvnsrensecsessansssisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess \%
KATA PENGANTAR ...cuiiiiinnninsninsensissaissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses vi
DAFTAR ISLuucuiiiiiiiiinsninsensisssnssssssssasssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssasssssssssssssssss viii
DAFTAR TABEL ...uuouiiiiiticiicensnissisesssesssissesssnssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssans X
DAFTAR GAMBAR .....cuuirticeicennicsensesssisssissssssissssssesssisssssssssssssssssssssessssssssses xi
BAB I PENDAHULUAN ....ucioniiinuinseisnsssnssensssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssass 1
1.1 Latar Belakang Masalah..............coccooiiiiiiiiiiieee e 1
1.2 Rumusan Masalah .........ccocoiiiiiiiiiiiiieeee e 8
1.3 Tujuan Penelitian ............cccueeviieriieiiieiiieiiecie ettt etee e ete e aee e e ssaeesaesaaeens 8
1.4. Manfaat Penelitian .........c.ccoooiiiiiiiiiiiieie ettt 8
1.5 Sistematika Penulisan ...........cccooouieiiiiiiiiiiiiieeeeee e 9
BAB II LANDASAN TEORI DAN KERANGKA KONSEPTUAL .........ccceeu.. 11
2.1 Landasan TeOTT......cceuuiiruiiriiiiieeiie ettt st 11
2.1.1 Strate@l Pemasaran ...........cccveeriieeiiieeiiee ettt eee e eare e e 11
2.1.1.1 Pengertian Strategi Pemasaran ...........c..coceeveevieriinienennienicneeieeeeseeesens 11
2.1.1.2 Komponen Strategi Pemasaran ..........c..coceeveevieriineenennieneineeieeeesieeeenens 12
2.1.1.3 Klasifikasi Pemasaran Produk.............ccocooiiiiiiiiiiiiccccee, 13
2.1.2 Kualitas Produk .......cocooiiiiiiiiiiieeeee e 14
2.1.2.1 Pengertian Kualitas Produk.............cccoeeiiiiiiiiiiniiiieeeceeee e 14
2.1.2.3 Cara Meningkatkan Kualitas Produki ...........cccccoceniininiiniiniiniicns 16
2.1.2.4 Strategi Pemasaran Produk .............ccccoeeiiiiiiiiieniieeeeeee e 17
W R I A = A o) £ SRR 19
2.1.3.1 Konsep Net Profit (INCOME) .........cceeeueeecueanieeiieeiieeieeeieeeeeesiee e eaeeseve e 19
2.2.2.1 Alat UKur Net Profit (INCOME) ........cccueeueeieeeiieiieeieeieeieesiee e seve e 20
2.1.3.2 Strategi Meningkatkan Net Profit Produk..........ccccoeevveeeciiiniiiieieeeieeeee, 22
2.2 Penelitian Terdahulu ...........cooooiiiiiiiiii e 25

viii



2.3 Kerangka PemiKiran.........c.ccccveeiieriiiiiieiieeieeiee ettt 27

BAB III METODE PENELITIAN ....coviininnisicsenssecssecssncsesssecsssssssssesssssssssasessssns 28
3.1 Ruang Lingkup Penelitian............ccccvieiiiiiiiiieiiie e 28
3.2 Jenis dan Sumber Data.........cooouiiiiiiiiiiii e 28
3.3 Teknik Pengambilan Data...........cccceeviiiiiiiiieiiieiecieceeeee e 29
3.4 Definisi Operasional...........cccceeeieiiieiieniiieniieeieerie ettt e e eeees 30
3.5 Instrumen Penelitian...........coocuiiiiiiiiiiiiiiie e 31
3.6 Teknik Analisis Data..........ccoooueiiiiiiiiiiiiieee e 32
3.6.1 ANALISIS N PFOfIl..c.ueeeeeeeeiieiieeie ettt eveesiee e saeessaeenseessseensees 32
3.6.2 ANAliSIS SWOT ..ottt 32
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.....cccccecisvienuinsnnsnssansanens 34
4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian ...........ccccevieviiiiiniiiniininiieciceicneeenne 34
4.2 ANALISIS CASH FIOW ..ottt 35
.21 BIAYA .ottt ettt ettt ettt e s te e taeenbe e taeeasaeenseenseennes 35
4.2.2 Pendapatan .........c.cccccuiieiiieeiiee ettt e ba e e reeeeareeenenes 36
B.2.3 NEE PPOIl .ottt ettt ettt ettt seee 39
4.3 Analisis Strategi Meningkatkan Net Profit Produk..........c..ccoccvvvviiiiniiennnnnnnnee. 41
4.4 Strategi Pemasaran Kualitas Produk ............cccccooviiiiiiiiiniiieeee e 43
4.5 Analisis Strength, Weaknesses, Opportunities, Treatments (SWOT)................ 46
BAB V PENUTUP....ucoiiininriiininsninssnsssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssassssssss 64
5.1 KESIMPUIAN ..ot e 64
5.2 SATAN ...ttt et ettt et et rees 65

X



Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 Penelitian Terdahulu ..........cccooiiiiiniiiiiii e, 25
1 Definisi Operasional ..........c..ccceeeiierieeiiienieeieeie e eseee e 30
2 Kesimpulan Analisis Faktor Internal (IFE).........ccccccoveviiieniiiieieee. 31
3 Kesimpulan Analisis Faktor Eksternal (EFE).........ccccoeiiiiiniiiiniennnn. 31
4 Matriks SWOT (Matriks KAFI VS KAFE) .....cccoieoiiiiiiieeee 33
1 Biaya Produksi Tahu dan Tempe..........ccceoveevieeiiienieeiiecieeiieeie e 35
2 Pendapatan Produksi Tahu Tahun 2024 ...........ccoveeviieeiiieeeeeeeeen 36
3 Pendapatan Produksi Tempe Tahun 2024............ccccoevieviienieniiieiieeiee 38
4 Net Profit Usaha Tahu dan Tempe.........ccccocveviiviniiniencnicniciceienee 40
5 Faktor Internal Usaha Tahu dan Tempe Karya Mandiri......................... 43
6 Faktor Eksternal Usaha Tahu dan Tempe Karya Mandiri ...................... 45
7 Evaluasi Faktor Internal Usaha Tahu dan Tempe Karya Mandiri .......... 46
8 Evaluasi Faktor Eksternal Usaha Tahu dan Tempe Karya Mandiri........ 49
9 Matrix SWOT Usaha Tahu dan Tempe Karya Mandiri...........c..c.......... 54



Gambar 2. 1 Kerangka Pikir

DAFTAR GAMBAR

xi



