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ABSTRAK 

 

Irwanda. 2125171, 2025 Pengaruh Latar Belakang Pendidikan Dan Pengalaman Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan (Studi kasus pada bengkel mobil di Ujung Batu, Riau)”. 

Pembimbing Utama: Arfianti Novita Anwar, S.IP., MM, dan pembimbing kedua: 

Arrafiqur Rahman, SE., MM., Ph.D. 

 

Sumber daya manusia memegang peranan paling penting dan potensial bagi keberhasilan suatu 

perusahaan. Oleh karena itu, agar dapat memberikan kontribusi yang yang lebih besar bagi 

organisasi untuk meraih keunggulan kompetitif, sumber daya manusia harus dikelola secara 

komprehensif dan strategis sejak dari perencanaan, penerimaan sampai dengan 

pengembangannya. Latar belakang pendidikan yang dimiliki oleh karyawan, pelatihan yang 

diberikan kepada karyawan dan pengalaman kerja yang dimiliki oleh karyawan merupakan 

faktor yang mempengaruhi kinerja karyawan. Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh 

latar belakang pendidikan dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan bengkel di Ujung 

Batu. Populasi dalam penelitian ini adalah semua karyawan di bengkel Mobil Ujung Batu. 

Sampel dalam penelitian ini diambil dengan metode purposive sampling. Pengumpulan data 

primer adalah dengan penyebaran kuesioner. Terdapat 40 kuesioner yang diolah dalam 

penelitian ini. Metode analisis data dalam penelitian ini yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji 

asumsi klasik, dan uji hipotesis dengan program SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

latar belakang pendidikan pelatihan dan pengalaman kerja secara simultan berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. Secara parsial variabel pelatihan berpengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 

 

Kata  Kunci:  Latar  Belakang  Pendidikan,  Pengalaman  Kerja,  Kinerja  Karyawan 
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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur kepada Allah SWT atas rahmat dan karunianya sehingga penulis 
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PENDIDIKAN  DAN  PENGALAMAN  KERJA  TERHADAP  KINERJA 
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meraih Sarjana (S-1) Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pasir Pengaraian. 
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arahan dari bapak dosen pembimbing, dan semua pihak yang terlibat dalam proses 
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yang diharapkan. 
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maupun pembaca. Pada kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan 

ribuan terima kasih kepada : 

1. Bapak Dr. Hardianto, Spd.,M.Pd selaku Rektor Universitas Pasir Pengaraian 
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Universitas Pasir Pengaraian. 
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