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ABSTRAK

EGI LESTARI HARAHAP. NIM: 2025128. 2024. ANALISIS PENGARUH
KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN KONSUMEN DI TOKO BUSANA UMMI DEWI PASIR
PENGARAIAN. PEMBIMBING I: HIDAYAT, SE.M.M DAN
PEMBIMBING II: ARFIANTI NOVITA ANWAR, S.IP., MM

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: mengetahui pengaruh kualitas produk
dan harga secara parsial dan simultan terhadap keputusan pembelian konsumen di
Toko Busana Ummi Dewi Pasir Pengaraian. Penelitian ini merupakan penelitian
kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah seluruh konsumen di Toko Baju Ummi
Dewi Pasir Pengaraian. Teknik penentuan sampel menggunakan metode
convenience sampling dengan responden sejumlah 100 responden. Uji keandalan
instrument meliputi uji validitas dan uji realibilitas, uji asumsi klasik meliputi uji
normalitas, uji multikolonieritas dan uji heteroskedastisitas. Analisis data
menggunakan analisis regresi linear berganda menggunakan program SPSS. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa 66,6% keputusan pembelian konsumen
dipengaruhi oleh kualitas produk dan harga, sedangkan sisanya 13,4%
dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Kesimpulan
dari penelitian ini secara parsial hanya variabel kualitas produk yang berpengaruh
signifikan terhadap keputusan pembelian, sedangkan secara secara simultan (uji
F) kualitas produk dan harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelia.

Kata Kunci: kualitas produk, harga, keputusan pembelian
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