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ABSTRAK

Hanifah Ramadani. 2138038. 2025. Peran Media Sosial TikTok
Terhadap Perilaku Konsumtif Ibu Rumah Tangga Desa Tanjung Medan
Kecamatan Tambusai Utara. Pembimbing | Ibu Welven Aida, M.Pd dan
Pembimbing Il Ibu Ike Betria, M.Pd

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran media sosial TikTok
terhadap perilaku konsumtif ibu rumah tangga di Desa Tanjung Medan,
Kecamatan Tambusai Utara, Kabupaten Rokan Hulu. TikTok sebagai media
sosial berbasis video pendek telah menjadi tren di berbagai kalangan, termasuk
ibu rumah tangga, terutama melalui fitur "keranjang kuning" yang memudahkan
proses pembelian barang secara online. Penelitian ini menggunakan pendekatan
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui observasi,
wawancara mendalam, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian ini terdiri
dari 22 ibu rumah tangga yang aktif menggunakan TikTok dan pernah
melakukan pembelian melalui platform tersebut, serta 4 kurir ekspedisi yang
mengantar paket ke Desa Tanjung Medan. Teknik pengambilan informan
dilakukan dengan purposive sampling berdasarkan kriteria tertentu. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa TikTok berperan dalam membentuk perilaku konsumtif ibu
rumah tangga melalui tiga aspek utama: (1) TikTok sebagai sumber informasi
produk; (2) TikTok sebagai pemicu belanja impulsif; dan (3) TikTok sebagai
media pembentuk tren konsumsi. Faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku
konsumtif ibu rumah tangga meliputi faktor internal seperti keinginan pribadi
dan motivasi, serta faktor eksternal seperti pengaruh influencer, kemudahan
pembelian, dan promosi menarik. Kesimpulannya, media sosial TikTok memiliki
peran yang signifikan dalam mendorong perilaku konsumtif, terutama ketika
penggunaan aplikasi tidak disertai dengan kontrol diri dan literasi digital yang
memadai.

Kata Kunci: TikTok, Perilaku Konsumtif, Ibu Rumah Tangga, Media Sosial



ABSTRACT

Hanifah Ramadani. 2138038. 2025. The Role of TikTok Social Media
on the Consumptive Behavior of Housewives in Tanjung Medan Village,
Tambusai Utara District. Undergraduate Thesis. Social Science Education
Study Program, Faculty of Teacher Training and Education, Universitas Pasir
Pengaraian. Advisor I: Welven Aida, M.Pd. Advisor I1: Ike Betria, M.Pd.

This study aims to explore the role of TikTok as a social media platform in
influencing the consumptive behavior of housewives in Tanjung Medan Village,
Tambusai Utara District, Rokan Hulu Regency. TikTok, with its short-video
content and features such as the "yellow cart" (TikTok Shop), has increasingly
influenced online shopping habits, particularly among housewives. This research
adopts a qualitative descriptive approach, with data collected through
observation, in-depth interviews, and documentation. The informants consisted of
22 housewives who actively use TikTok and have made purchases through the
platform, as well as 4 delivery couriers operating in the same village. Informants
were selected using purposive sampling based on specific criteria. The data
collection techniques used were observation, interviews and documentation. The
data analysis techniques used in this research are data reduction, data
presentation, and drawing conclusions. The findings reveal that TikTok plays a
significant role in shaping consumptive behavior through three main aspects: (1)
TikTok as a source of product information, (2) TikTok as a trigger for impulsive
buying, and (3) TikTok as a driver of evolving consumer trends. Factors
influencing this behavior include internal factors such as personal desires and
motivation, and external factors such as influencer promotions, ease of purchase,
and appealing discounts. The study concludes that TikTok significantly
contributes to consumptive behavior, particularly when its use is not
accompanied by strong self-control and adequate digital literacy.

Keywords: TikTok, Consumptive Behavior, Housewives, Social Media
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