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ABSTRAK 

Penelitian ini membahas perlindungan hukum terhadap buruh kebersihan dalam 

pemenuhan Jaminan Kecelakaan Kerja (JKK) di Dinas Lingkungan Hidup 

Kabupaten Rokan Hulu. Latar belakang penelitian ini adalah pentingnya 

perlindungan hukum bagi pekerja sektor informal yang memiliki resiko tinggi 

terhadap kecelakaan kerja, namun seringkali tidak memperoleh jaminan sosial 

yang memadai. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan yuridis 

empiris dengan menggabungkan analisis norma hukum dan data lapangan melalui 

wawancara serta observasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara normatif, 

perlindungan hukum telah diatur dalam Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 

tentang Ketenagakerjaan, Undang-Undang Nomor 24 Tahun 2011 tentang BPJS, 

dan Peraturan Pemerintah Nomor 44 Tahun 2015. Di Kabupaten Rokan Hulu, 

buruh kebersihan telah didaftarkan sebagai peserta BPJS Ketenagakerjaan, namun 

pelaksanaannya masih menghadapi kendala seperti kurangnya pemahaman buruh 

mengenai prosedur klaim, minimnya sosialisasi dari pihak terkait, dan lemahnya 

pengawasan. Penelitian ini merekomendasikan peningkatan edukasi hukum bagi 

buruh, optimalisasi pendampingan saat klaim JKK, serta penegasan tanggung 

jawab hukum pemberi kerja untuk menjamin hak pekerja. 

Kata Kunci : Perlindungan Hukum, Buruh Kebersihan, Jaminan Kecelakaan 

Kerja, BPJS Ketenagakerjaan. 
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ABSTRACT 

This study examines the legal protection for sanitation workers in fulfilling the 

work accident insurance (JKK) program at the environmental service office of 

Rokan Hulu Regency. The background of the  research lies in the importance of 

legal protection for informal sector workers who face high risks of occupational 

accidents but often lack adequate social security coverage. The research employs 

an empirical juridical approach, combining normative legal analysis with field 

data collected through interviews and observations. The findings reveal under 

Law Number 13 of 2003 concerning Manpower, Law Number 24 of 2011 

concerning social security administering bodies (BPJS), and Government 

Regulation Number 44 of 2015. In Rokan Hulu, sanitation workers have been 

registered as participants of BPJS Employment, yet its implementation still 

encounters challenges such as workers lack of understanding of claim 

procedures, limited socialization by relevant agencies, and weak supervision. This 

study reccomends enhancing legal awareness for workers, optimizing assistance 

during JKK claims, and reinforcing the legal responsibility of employers to ensure 

workers rights are protected. 

Keywords: Legal Protection, Sanitation Workers, Work Accident Insurance, 

BPJS Employment. 
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