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ABSTRAK 

 

Silvia Anjelita. 2025232. Identifikasi Permasalahan Penetapan Penerima 

Program Keluarga Harapan (PKH) di Provinsi Riau (Studi Literatur). 

Pembimbing Utama: Purwantoro,SE.,M.Si dan Pembimbing Kedua: 

Arrafiqur Rahman,SE.,MM., Ph.D Skripsi.2024 

Tujuan Penelitian ini untuk mengetahui Identifikasi Permasalahan Penetapan 

Penerima Program Keluarga Harapan (PKH) di Provinsi Riau (Studi Literatur). 

Metode yang digunakan pada penelitian ini ialah Literature Review. Dengan 

populasi penelitian adalah Program Keluarga Harapan dan sampel penelitian 

menggunakan kriteria inklusi dan eksklusi. Data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah data sekunder, metode pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan metode dokumentasi. Prosedur penelitian yang digunakan dalam 

literature review yaitu pencarian literatur, penilaian kritis, koding, dan penyusunan 

dalam kalimat. Teknik analisis data yang digunakan terdiri dari reduksi data, 

penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa di 

penyaluran PKH di Provinsi Riau belum sepenuhnya berjalan dengan baik. 

Permasalahan yang ditemukan dalam penelitian ini adanya data yang tidak 

diperbaharui dari KPM, maladministrasi data dan kurangnya pemahaman informasi 

dan komunikasi dari pendamping baik tingkat kelompok maupun kecamatan, 

penerima yang mampu mendapat bantuan PKH. 

 

Kata Kunci : PKH, Implementasi   
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