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ABSTRAK

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk
mengetahui bagaimana pengaruh Mobile Banking, Internet Banking Dan ATM
(Automated Teller Machine) terhadap Kinerja Keuangan Perbankan. Penelitian ini
menggunakan data sekunder yang diperoleh dari laporan tahunan perusahaan
perbankan di bursa efek Indonesia tahun 2019 - 2023. Populasi dalam penelitian ini
berjumlah 44 perusahaan dan diperoleh sampel sebanyak 6 perusahaan dengan
jumlah data sebanyak 30. Metode analisis yang digunakan adalah partial least square
(PLS).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Mobile Banking (X1) tidak berpengaruh
terhadap Kinerja Keuangan Perbankan, Internet Banking (X2) tidak berpengaruh
terhadap Kinerja Keuangan Perbankan. Sedangkan untuk ATM (X3) berpengaruh
positif terhadap kinerja keuangan perbankan (Y). Disimpulkan bahwa secara simultan
variabel Mobile Banking, Internet Banking, Dan ATM tidak berpengaruh secara
bersama - sama terhadap Kinerja Keuangan Perbankan.

Kata kunci : Mobile Banking, Internet Banking, ATM, Kinerja Keuangan Perbankan
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