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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun Sistem Informasi Point 

of Sale (POS) berbasis framework laravel pada SyafiraFlorist guna mengatasi 

permasalahan pencatatan manual yang selama ini digunakan dalam transaksi 

penjualan dan pengelolaan stok barang. Pencatatan manual dinilai kurang efisien 

karena rawan kesalahan, kehilangan data, serta keterlambatan dalam penyusunan 

laporan penjualan. Sistem dikembangkan menggunakan metode waterfall dengan 

tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem menggunakan UML, implementasi 

dengan bahasa pemrograman PHP dan MySQL sebagai basis data, serta diuji 

menggunakan metode Black Box. Sistem ini menyediakan fitur seperti pengelolaan 

data produk, kategori, pelanggan, transaksi penjualan, pencetakan nota, hingga 

penyusunan laporan otomatis. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem berjalan 

sesuai dengan fungsinya dan mampu meningkatkan efisiensi operasional bisnis. 

Dengan adanya sistem POS berbasis web ini, SyafiraFlorist dapat melakukan 

proses bisnis secara digital, real-time, akurat, dan lebih profesional. 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Point of Sale, Web, SyafiraFlorist, Transaksi 

Penjualan 
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ABSTRACT 

This study aims to design and develop a Laravel framework-based Point of Sale 

(POS) Information System for SyafiraFlorist to address the issues arising from 

manual transaction recording and inventory management. Manual processes were 

found to be inefficient, prone to errors, data loss, and delays in generating sales 

reports. The system was developed using the waterfall method, including stages of 

requirement analysis, system design using UML, implementation using PHP 

programming language, and MySQL as the database, and testing with the Black 

Box method. The system features include product and category management, 

customer data handling, sales transactions, invoice printing, and automatic report 

generation. The testing results showed that the system functions properly and 

improves business operational efficiency. With this web-based POS system, 

SyafiraFlorist can perform business processes digitally, in real-time, with better 

accuracy and professionalism. 

Keywords: Information System, Point of Sale, Web-Based, SyafiraFlorist, Sales 

Transactions
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