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ABSTRAK 
 

 

 

Kemajuan teknologi informasi membawa perubahan signifikan dalam pengelolaan 

transaksi. Usaha Dagang Arif Motor, yang bergerak di bidang penjualan sepeda 

motor bekas, masih menghadapi kendala seperti penumpukan berkas, kesalahan 

pencatatan, dan keterlambatan penyusunan laporan. Sistem konvensional yang 

digunakan belum mampu mempermudah pencarian informasi kendaraan dan 

pemantauan stok secara real-time, sehingga menurunkan efisiensi operasional. 

Penelitian ini bertujuan merancang dan membangun sistem informasi Point of Sale 

(POS) berbasis web untuk membantu pengelolaan transaksi, pencatatan data 

kendaraan, dan penyusunan laporan lebih cepat dan akurat. Metode yang digunakan 

meliputi observasi lapangan, wawancara, analisis kebutuhan, serta perancangan 

antarmuka dan basis data. Pengembangan sistem menggunakan PHP, MySQL, 

Visual Studio Code, dan XAMPP. Pengujian dilakukan dengan metode blackbox 

testing untuk memastikan fungsi berjalan sesuai kebutuhan. Hasil penelitian adalah 

aplikasi POS berbasis web yang mempermudah transaksi, menyajikan laporan 

otomatis, dan mempercepat akses data kendaraan dan stok. Sistem ini diharapkan 

meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan usaha di UD. Arif Motor. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Point of Sale (POS), Sepeda Motor Bekas, Web 
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ABSTRACT 
 

 

Advances in information technology have brought significant changes to 

transaction management. Arif Motor Trading, a used motorcycle sales business, 

still faces challenges such as file accumulation, recording errors, and delays in 

reporting. The conventional system used is unable to facilitate real-time vehicle 

information retrieval and inventory monitoring, reducing operational efficiency. 

This research aims to design and build a web-based Point of Sale (POS) 

information system to facilitate faster and more accurate transaction management, 

vehicle data recording, and report generation. The methods used include field 

observation, interviews, needs analysis, and interface and database design. The 

system was developed using PHP, MySQL, Visual Studio Code, and XAMPP. 

Blackbox testing was used to ensure functionality met requirements. The research 

results are a web-based POS application that simplifies transactions, provides 

automated reports, and accelerates access to vehicle and inventory data. This 

system is expected to improve the efficiency and effectiveness of business 

management at UD. Arif Motor. 

Keywords: Information System, Point of Sale (POS), Used Motorcycles, Web 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

 

Pada awalnya, industry otomotif di Indonesia mengalami pertumbuhan yang 

signifikan, sehingga membuka peluang bagi para pengusaha untuk memulai usaha 

dagang. Usaha dagang (UD) merupakan salah satu bentuk usaha yang bergerak 

dibidang perdagangan. UD membeli dan menjual barang atau jasa untuk 

mendapatkan keuntungan. Dalam beberapa dekade terakhir, UD telah menjadi salah 

satu pilihan usaha yang popular di Indonesia. Dengan kemudahan akses teknologi 

dan informasi UD dapat beroperasi dalam berbagi skala dan jenis barang. Mulai 

dari toko kecil sampai toko besar, UD telah menjadi bagian integral dari 

perkonomian Indonesia. Dengan informasi yang didapatkan maka dapat ditentukan 

pula jenis sepeda motor yang diinginkan serta dapat diketahui pula kondisi dan 

spesifikasi kendaraan tersebut (Alfarisy et al., 2023). Sepeda motor adalah salah 

satu alat transportasi yang cukup banyak digunakan oleh masyarakat di seluruh 

nusantara, baik diperkotaan maupun diperkampungan karena lebih pratis dan faktor 

harga lebih terjangkau dibandingkan kendara roda empat atau mobil. Sepeda motor 

sudah menjadi alat transformasi sehari-hari yang digunakan untuk bekerja, 

transfortasi pergi kuliah, dan aktifitas lainya. Selain itu motor juga dapat digunakan 

untuk hobby touring atau mudik (Mawardi et al., 2022). Sepeda motor bekas 

merupakan salah satu alternative transportasi yang popular di Indonesia. Dengan 

harga yang lebih terjangkau dibandingkan dengan sepeda motor baru, sepeda motor 

bekas telah menjadi pilihan banyak masyarakat Indonesia. UD. Arif Motor adalah 

1 
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salah satu showroom motor yang berada di rantau kasai kecamatan Tambusai 

utarayang berdiri tahun 2006 sampai sekarang, dan UD. Arif motor adalah 

showroom motor yang pertama berdiri di rantau kasai tersebut. UD. Arif motor 

bergerak di bidang penjualan motor bekas. 

Dalam proses transaksi dan pencatatan data di UD. Arif Motor terdapat 

berbagai kendala dalam pengelolaan masih dilakukan pencatatan dibuku besar, 

sehingga terjadi penumpukan berkas. Hal ini memerlukan waktu dan biaya yang 

lebih banyak, serta dapat menyebabkan kesalahan-kesalahan dalam pencatatan dan 

pelaporan. Selain itu, proses pencatatan yang belum terintegrasi sering kali 

menimbulkan ketidaksesuaian antara data yang dicatat dengan kondisi aktual, 

sehingga mengakibatkan kesalahan dalam perhitungan, baik terkait transaksi 

maupun laporan yang dibuat. Hal ini menimbulkan berbagai permasalahan, seperti 

risiko kehilangan data, keterbatasan dalam pencatatan informasi secara akurat, 

kurangnya efisiensi dalam pencarian data kendaraan yang tersedia, serta lambatnya 

proses penyusunan laporan. 

Untuk mengatasi berbagai kendala dalam pengelolaan transaksi dan 

pencatatan data di UD. Arif Motor, penerapan Sistem Point of Sale (POS) berbasis 

web yang mampu mengintegrasikan seluruh proses bisnis agar lebih mampu 

mengintegrasikan seluruh proses bisnis lebih efisien dan terstruktur. Dengan adanya 

sistem ini, setiap transaksi yang terjadi dapat dicatat secara otomatis dalam 

database, sehingga data menjadi lebih akurat dan mudah diakses kapan saja. Hal ini 

akan mengurangi risiko pencatatan serta mempercepat proses pencarian informasi 

terkait transaksi yang telah dilakukan. Keuntungan dari penggunaan sistem POS 
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mencakup efisiensi dalam pengelolaan transaksi, pengurangan biaya operasional, 

peningkatan pendapatan melalui penjualan produk atau layanan, serta menjaga 

tingkat persediaan barang agar selalu sesuai dengan jenis barang yang tersedia 

(Permana et al., 2024). Point of Sale (POS) merupakan “suatu sistem informasi yang 

digunakan dalam proses penjualan, yang melibatkan penggunaan mesin kasir dan 

transaksi jual beli (Mulyana & Rusmawan, 2023). Selain itu, sistem ini juga 

memungkinkan pemantauan stok kendaraan secara real-time. Setiap unit yang 

masuk dan keluar akan langsung dicatat dalam sistem, sehingga informasi 

mengenai ketersediaan kendaraan dapat diperbarui secara otomatis. Dengan 

menerapkan Point of Sale (POS) berbasis web, UD. Arif Motor dapat 

mengoptimalkan pengelolaan transaksi, mempercepat pencatatan data, 

meningkatkan akurasi dalam penyusunan laporan, serta memastikan operasional 

bisnis berjalan dengan lebih efisien dan modern. Penerapan sistem ini tidak hanya 

membantu dalam meningkatkan kinerja internal usaha tetapi juga memberikan 

pengalaman yang lebih baik bagi pelanggan dalam mengakses informasi serta 

melakukan transaksi. 

Berdasarkan latar belakang di atas, solusi dari permasalahan tersebut adalah 

membangun suatu sistem yang dapat membantu pengelolaan transaksi di UD. Arif 

Motor Rantau Kasai. Sistem ini mencakup detail kendaraan, pencatatan data 

transaksi, serta pembuatan laporan yang lebih terstruktur dan efisien. Dengan 

demikian, judul tugas akhir yang dilakukan yaitu “Sistem Informasi Point Of Sale 

(POS) Sepeda Motor Bekas Pada Usaha Dagang (UD) Arif Motor Berbasis 

Web”. 
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1.2 Rumusan Masalah 

 

Berdasarkan identifikasi masalah yang telah dijelaskan, maka rumusan 

masalah pada penelitian adalah: 

1. Bagaimana membantu di UD Arif Motor dalam pengelolaan Point Of Sale 

 

yang lebih baik? 

 

2. Bagaimana menyajikan laporan Point Of Sale Usaha Dagang (UD) Arif 

Motor yang lebih efesien baik kepada owner, kariawan dan konsumen? 

3. Bagaimana menghasilkan aplikasi sistem infomasi Point Of Sale sepeda 

motor bekas pada Usaha Dagang (UD) Arif Motor? 

1.3 Batasan Masalah 

1. Penelitian ini dilakukan di Usaha Dagang (UD) Arif Motor Rantau Kasai 

Kecamatan. Tambusai Utara Kabupaten Rokan Hulu. 

2. Aplikasi hanya untuk pengelolaan data Point Of Sale. 

 

3. Sistem ini hanya membahas Point Of Sale sepeda motor bekas pada Usaha 

Dagang (UD) Arif Motor berbasis web. 

4. Menggunakan aplikasi java sebagai pemrogramannya dan, 

 

5. Menggunakan Xampp sebagai Database. 

 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

1. Membantu pengolahan data Point Of Sale pada Usaha Dagang (UD) Arif 

Motor. 

2. menyajikan laporan Point Of Sale Usaha Dagang (UD) Arif Motor yang 

lebih efesien baik kepada owner, kariawan dan konsumen. 
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3. Menghasilkan aplikasi sistem infomasi Point Of Sale sepeda motor bekas 

pada Usaha Dagang (UD) Arif Motor. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

 

1. Mempermudahkan proses pengolahan Point Of Sale sepeda motor bekas di 

UD Arif Motor, sehingga meningkatkan efisiensi dan efektifitas bisnis. 

2. Mempermudahkan penyajian informasi tentang sepeda motor bekas kepada 

konsumen, sehingga memudahkan mereka dalam membuat keputusan 

pembelian. 

3. Menambahkan pengetahuan tentang pembuatan Sistem Informasi Point Of 

Sale Sepeda Motor Bekas Pada Usaha Dagang Arif Motor. 

1.6 Metode Pengumpulan Data 

Metode yang dilakukan penulis untuk mengumpulkan data-data dalam 

penelitian ini diantaranya sebagai berikut: 

a. Pengamatan (Observasi) 

 

Observasi atau penagamatan adalah salah satu teknik pencarian data yang 

paling efektif untuk pemahaman suatu sistem. Pengamatan dilakukan secara 

langsung UD. Arif Motor di rantau kasai. 

b. Wawancara (interview) 

Interview (wawancara) yaitu pengumpulan data dengan cara mengadakan 

wawancara secara langsung kepada pihak yang terkait. Wawancara ini 

dilakukan dengan pemilik UD. Arif Motor. 
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1.7 Sistematika Penulisan 

 

Pada sistematika ini akan dijelaskan apa yang akan ditulis oleh penulis dalam 

tiap-tiap bab dan teori-teori yang digunakan. 

BAB I PENDAHULUAN 

 

Pada bab ini tentang deskripsi umum dari penelitian ini meliputi 

latar belakang, rumusan masalah, Batasan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian dan sistematika penulis. 

BAB II LANDASAN TEORI 

 

Bab ini berisi mengenai dasar-dasar teori yang menggunakan 

sebagai landasan dalam pembuatan aplikasi atau sistem 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

 

Pada bab berisi tentang langkah-langkah dalam melaksanakan tugas 

akhir yang dikerjakan. 

BAB IV ANALIS DAN PERANCANGAN 

 

Pada bab ini berisi pembahasan mengenai kebutuhan sistem, yang 

terdiri dari UML, perancangan aplikasi sistem. 

BAB V IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

Bab ini berisi penjelasan mengenai implementasi dan pengujian 

sistem, yaitu dari program yang telah dibuat maka dilakukan 

pengujian, analisis hasil dan kesimpulan pengujian. 
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BAB VI PENUTUP 

 

Pada bab ini berisi mengenai kesimpulan dari pengujian sistem yang 

dibangun, serta saran-saran untuk perbaikan serta penyempurnaan 

tugas akhir ini dimasa yang akan datang. 


