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ABSTRAK

Kurangnya kesadaran masyarakat akan pentingnya pola hidup sehat, minimnya
pengetahuan tentang gejala awal penyakit jantung, serta kebiasaan menunda
pemeriksaan medis hingga kondisi menjadi parah, menyebabkan penyakit jantung
sering tidak terdeteksi dini dan penanganannya terlambat. Selain itu, tidak semua
masyarakat memiliki akses cepat terhadap layanan medis, terutama di daerah
terpencil atau dengan keterbatasan tenaga medis spesialis . Sistem ini diharapkan
dapat membantu pengguna mengenali gejala penyakit jantung lebih awal,
memberikan rekomendasi secara cepat dan efisien, serta mendukung upaya
preventif terhadap risiko penyakit jantung yang lebih serius. Metode Dempster
Shafer digunakan karena cocok untuk menangani gejala penyakit yang tidak
lengkap, tumpang tindih, dan mengandung ketidakpastian . Sistem ini dirancang
berbasis web menggunakan PHP dan MySQL. Pengujian sistem dilakukan
menggunakan metode black box testing. Sistem ini efektif dalam menangani
ketidakpastian gejala dan memberikan diagnosis awal yang akurat dengan tingkat
kepercayaan, sehingga mempermudah masyarakat dalam mengidentifikasi dini
potensi masalah jantung dan mendukung upaya preventif. Sistem ini dapat diakses

secara mandiri oleh masyarakat luas.

Kata Kunci: Sistem Pakar, Diagnosis Penyakit Jantung, Metode Dempster
Shafer, Web, Ketidakpastian, MySQL, PHP.
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ABSTRACT

Lack of public awareness of the importance of a healthy lifestyle, lack of
knowledge about the early symptoms of heart disease, and the habit of postponing
medical examinations until the condition becomes severe, causes heart disease to
often go undetected early and treatment is delayed. In addition, not all
communities have quick access to medical services, especially in remote areas or
with limited specialist medical personnel The system is expected to help users
recognize heart disease symptoms early, provide recommendations quickly and
efficiently, and support preventive efforts against more serious heart disease risks.
Shafer's Dempster method is used because it is suitable for dealing with
incomplete, overlapping, and uncertain disease symptoms. The system is designed
web-based using PHP and MySQL. The system test was carried out using the
black box testing method. The system is effective in addressing symptom
uncertainty and providing accurate early diagnosis with a level of confidence,
making it easier for people to identify potential heart problems early and support
preventive efforts. This system can be accessed independently by the wider

community.

Keywords: Expert Systems, Heart Disease Diagnosis, Shafer's Dempster Method,
Web, Uncertainty, MySQL, PHP.
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