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ABSTRAK 

Pemasaran kopi Si Talbak pada PT Penabur Benih Indonesia masih kurang 

maksimal sehingga masih ada produk yang masih belum terjual. Jenis penelitian 

yang dilakukan adalah mix metode. Pengumpulan data dilakukan dengan 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Adapun tujuan dilakukannya penelitian 

ini yaitu untuk menganalisis strategi pemasaran kopi Si Talbak pada PT Penabur 

Benih Indonesia serta menentukan prioritas strategi yang cocok untuk perusahaan. 

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah matriks IFAS, EFAS, IE, 

SWOT, dan QSPM. Prioritas strategi yang didapatkan dari hasil analisis antara 

lain melakukan pengembangan produk, melakukan pembaharuan inovasi rasa, 

menonjolkan keunggulan produk, Penerapan Teknologi produksi dan informasi 

dimaksimalkan untuk meningkatkan produktivitas dan promosi usaha, perluasan 

pasar, melakukan kontrak dengan petani, dan meningkatkan stabilitas dan 

profesionalitas kerja sumber daya manusia.  

 

Kata Kunci: Strategi Pemasaran Kopi, SWOT, QSPM 
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ABSTRACT 

Marketing of Si Talbak coffee at PT Penabur Benih Indonesia is still not optimal 

so there are still products that have not been sold. The type of research carried 

out was mix methode. Data collection was carried out by observation, interviews 

and documentation. The aim of this research is to analyze the marketing strategy 

for Si Talbak coffee at PT Penabur Benih Indonesia and determine strategic 

priorities that are suitable for the company. The analysis used in this research is 

the IFAS, EFAS, IE, SWOT and QSPM matrices. Strategic priorities obtained 

from the results of the analysis include carrying out product development, 

updating flavor innovations, highlighting product superiority, maximizing the 

application of production technology and information to increase productivity and 

business promotion, market expansion, contracting with farmers, and increasing 

the stability and professionalism of source work. human power. 

 

Keywords: Coffee Marketing Strategy, SWOT, Qspm 
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