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ABSTRAK 

Usaha mikro kecil dan menengah (UMKM) merupakan salah satu bagian 

penting dari perekonomian suatu negara ataupun suatu daerah tidak terkecuali di 

Indonesia. Pengembangan sektor usaha kecil dan menengah (UMKM) 

memberikan makna tersendiri pada usaha peningkatan pertumbuhan ekonomi 

serta dalam usaha menekan angka kemiskinan suatu negara. Penelitian ini 

dilakukan bertujuan untuk mengetahui apa saja faktor internal dan eksternal pada 

Maharani Snack dan mengetahui apa saja strategi yang tepat untuk meningkatkan 

daya saing produk. Penelitian ini menggunakan metode penelitian kulitatif dengan 

survey dan wawancara. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis 

SWOT. Hasil penelitian, total skor pada Matriks IFE adalah sebesar 3,21 dan pada 

Matriks EFE memiliki total skor 3,11. Pada Matriks IE Maharani Snack berada 

pada posisi I yaitu tumbuh dan bina yang memiliki peluang dan kekuatan. Strategi 

yang dapat digunakan adalah pengembangan pasar, pengembangan produk dan 

penetrasi pasar. Prioritas strategi yang dapat diterapkan berdasarkan analisis 

QSPM adalah Memenuhi permintaan pasar dengan cara menjual produk yang 

diinginkan oleh pasar yaitu dengan nilai TAS (Total Attractive Score) sebesar 

(6.71).   
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ABSTRACT 

 Micro, small and medium enterprises (MSMEs) are an important part of the 

economy of a country or region, including Indonesia. The development of the 

small and medium enterprise (MSME) sector provides its own meaning in efforts 

to increase economic growth and in efforts to reduce a country's poverty rate. 

This research was conducted with the aim of finding out what internal and 

external factors are in Maharani Snack and finding out what are the right 

strategies to increase product competitiveness. This research uses qualitative 

research methods with surveys and interviews. The data analysis technique used 

is SWOT analysis. The research results showed that the total score on the IFE 

Matrix was 3.21 and the EFE Matrix had a total score of 3.11. In the IE Matrix, 

Maharani Snack is in position I, namely growth and development that has 

opportunities and strengths. The strategies that can be used are market 

development, product development and market penetration. The priority strategy 

that can be implemented based on the QSPM analysis is to fulfill market demand 

by selling products desired by the market, namely with a TAS (Total Attractive 

Score) value of (6.71). 
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