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ABSTRAK 

 

SRI HARTATI RIZKY RAMBE. NIM: 1825159. 2022. PENGARUH 

KECERDASAN EMOSI, MODAL PSIKLOGIS DAN DUKUNGAN 

SOSIAL TERHADAP STRES KERJA KARYAWAN PT PERDANA INTI 

SAWIT PERKASA. PEMBIMBING I: Dr. HEFFI CHRISTYA RAHAYU, 

SE., M.Si DAN PEMBIMBING II: SUDARMAN, SE, M.M 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kecerdasan emosi, 

modal psiklogis dan dukungan sosial terhadap stres kerja pada karyawan PT. 

Perdana Inti Sawit Perkasa. Sampel penelitian menggunakan  tehnik purposive 

sampling sebanyak 213 orang. Metode pengumpulan data menggunakan 

observasi, kuesioner, wawancara dan dokumentasi. Analisis data menggunakan 

analisis regresi linear berganda. Secara parsial, diperoleh t-hitung kecerdasan 

emosi 58,140, modal psikologis 57,520 dan dukungan sosial 0,097.  Secara 

simultan, diperoleh hasil F-hitung  11853.36. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

99,4% stres kerja dapat dipengaruhi oleh variabel kecerdasan emosi, modal 

psiklogis dan dukungan sosial, sedangkan sisanya 0,6% dipengaruhi oleh variabel 

lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Kesimpulan dari penelitian ini secara 

parsial hanya variabel kecerdasan emosi dan modal psiklogis yang berpengaruh 

negatif dan signifikan terhadap stres kerja, sedangkan secara simultan variabel 

kecerdasan emosi, modal psiklogis dan dukungan sosial memiliki pengaruh yang 

positif dan signifikan terhadap stres kerja. 

 

Kata Kunci: kecerdasan emosi, modal psiklogis, dukungan sosial, stres kerja 
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