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ABSTRAK 

 

 

 

SRI WAHYUNI. NIM: 1825140. 2022. PENGARUH DIGITAL MARKETING, 

QUALITY PRODUK DAN BRAND IMAGE TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN 

PRODUK MSGLOW (STUDI KASUS PADA TOKO FSSTOREID UJUNG BATU). 

PEMBIMBING I: YULFITA AINI, SE., MM DAN PEMBIMBING II: ARRAFIQUR 

RAHMAN, SE., MM 
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: mengetahui pengaruh penggunaan digital 

marketing, quality produk dan brand image secara parsial dan simultan terhadap keputusan 

pembelian konsumen di FSSTOREID Ujung Batu. Penelitian ini merupakan penelitian 

kuantitatif. Populasi penelitian ini adalah seluruh konsumen di FSSTOREID Ujung Batu. 

Teknik penentuan sampel menggunakan metode convenience sampling dengan responden 

sejumlah 100 responden. Uji keandalan instrument meliputi uji validitas dan uji realibilitas, 

uji asumsi klasik meliputi uji normalitas, uji multikolonieritas dan uji heteroskedastisitas. 

Analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda menggunakan program SPSS. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa 96,6% keputusan pembelian konsumen dipengaruhi 

oleh penggunaan penggunaan digital marketing, quality produk dan brand image, sedangkan 

sisanya 3,4% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

Kesimpulan dari penelitian penggunaan digital marketing, quality produk dan brand image 

berpengaruh keputusan pembelian konsumen baik secara parsial (uji-t) maupun secara 

simultan (uji F). 
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