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ABSTRACT

AULIYA Travel and Tour is a company engaged in travel service agencies that
aims to make a profit from the process of offering tour package services and
lodging because of the increasing number of services engaged in the same field,
AULIYA Travel and Tour travel services are felt to need an internet facility to
inform the services offered to the wider community, namely a website as a means
of information. The AULIYA Travel and Tour application still has many
shortcomings and disadvantages. The AULIYA Travel and Tour application
currently only contains Hajj and Umrah information, this has a less effective
impact on promotional results. Thus, a system is needed that can transform into a
digital system by developing the AULIYA Travel and Tour website using the
Design Thinking method so that the website can be used more effectively and
efficiently. This design is built using figma language. From the calculation of the
SUS value obtained, the AULIYA Travel and Tour prototype gets a value of 89
and is included in the marginal high category. Prototype AULIYA Travel and
Tour has met the eligibility category because it meets the acceptable category.

Keywords: Website, Auliya, Travel, Tour.
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ABSTRAK

AULIYA Travel and Tour merupakan sebuah perusahaan yang bergerak dibidang
biro jasa travel yang bertujuan untuk mencari laba dari proses penawaran jasa
paket wisata beserta penginapannya karena semakin banyaknya layanan jasa yang
bergerak dibidang yang sama maka pihak jasa travel AULIYA Travel and Tour
dirasa memerlukan sebuah fasilitas internet untuk menginformasikan layanan jasa
yang ditawarkan kepada masyarakat luas yaitu sebuah website sebagai sarana
informasi. Aplikasi AULIYA Travel and Tour masih memiliki banyak
kekurangan dan kelemahan. Aplikasi AULIYA Travel and Tour saat ini hanya
terdapat berupa informasi haji dan umroh, hal ini berdampak kurang efektif pada
hasil promosi. Dengan demikian diperlukan sebuah sistem yang dapat
mentransformasi menjadi sistem digital dengan mengembangkan website
AULIYA Travel and Tour menggunakan metode Design Thinking sehingga
website dapat digunakan lebih efektif dan efisien. Perancangan ini dibangun
dengan menggunakan bahasa figma. Dari perhitungan nilai SUS yang didapatkan,
prototype AULIYA Travel and Tour mendapatkan nilai sebesar 89 dan masuk
kedalam kategori marginal high. Prototype AULIYA Travel and Tour sudah
memenuhi kategori kelayakan karena sudah memenuhi kategori acceptable.

Kata Kunci: Website, Auliya, Travel, Tour.
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DAFTAR SIMBOL

1. Data Flow:
. Simbol ini menjukkan orang, organisasi, atau
Entity . . . .
sistem yang berada diluar sistem tetapi
Eksternal ) . .
berinteraksi dengan sistem.
—_— Konektor | Simbol ini menunjukkan satu data tunggal atau
— Input kumpulan logis suatu data, selalu diawali atau
Output diakhiri pada suatu proses.
Proses adalah aktivitas atau fungsi yang
Kontak . L .
P dilakukan untuk alasan bisnis yang spesifik,
emrosesan | | . L
bisa berupa manual maupun terkomputerisasi.
Data Store / Yaitu kumpulan data yang d|5|m_pan _d_engan
Database | 272 tertentu. Data yang mengalir disimpan
dalam data store.
f / Simbol yang menyatakan proses input dan
Data output tanpa tergantung dengan jenis
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