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ABSTRAK

Penelitian ini untuk mengetahui pengaruh penerapan e-SPT terhadap
kepatuhan wajib pajak orang pribadi dengan pemahaman internet sebagai variabel
moderasi. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif kausal, dengan sampel berjumlah
384 responden. Teknik dalam penentuan sampel menggunakan proporsional
stratified random sampling dengan pengumpulan data berupa kuesioner (angket).
Metode analisis data yang digunakan adalah partial least square (PLS). Hasil
penelitian ini menunjukkan Penerapan e-SPT berpengaruh terhadap Kepatuhan
Wajib Pajak Orang Pribadi nilai signifikan variabel penerapan e-SPT yaitu 0,000<
0,05 dan pemahaman internet mempunyai nilai 0,070> 0,05 dengan efek moderasi
terhadap Kepatuhan WPOP memperoleh 0,892> 0,05 berarti Pemahaman Internet
tidak berpengaruh dan tidak memoderasi hubungan antara Penerapan e-SPT
terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di KPP Pratama Bangkinang.
Peneliti selanjutnya diharapkan mampu memperluas lagi populasi penelitian
sehingga mendapatkan penelitian yang hasilnya bersifat umum serta mencari
variabel lain yang dapat dijadikan sebagai variabel moderasi.

Kata Kunci: Penerapan e-SPT, Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi,
Pemahaman Internet
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