
iii  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



vi  

 

ABSTRAK 

 

 
HENDRI EGA PUTRA. NIM: 1825111. 2022. PENGARUH KOMUNIKASI DAN 

KOORDINASI TERHADAP EFEKTIVITAS KERJA PEGAWAI DI KANTOR 

UPBU (UNIT PENYELENGGARA BANDAR UDARA) TUANKU TAMBUSAI. 

PEMBIMBING I: YULFITA AINI,SE.,MM DAN PEMBIMBING II: AKMAL 

YUSUF, SE.,MM. 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Komunikasi dan Koordinasi 

terhadap Efektivitas kerja pegawai di kantor UPBU (unit penyelenggara bandar udara) 

Tuanku Tambusai baik secara parsial maupun secara simultan. Populasi dalam penelitian 

ini adalah seluruh pegawai yang kantor UPBU (Unit Penyelenggara Bandar Udara) 

Tuanku Tambusai Sebanyak 47 Pegawai. Sampel Penelitian Menggunakan Sampel 

Teknik Probability Sampling. Variabel Bebas Dalam Penelitian Ini Komunikasi (X1), 

Koordinasi (X2) Dan Variabel Terikat (Y) Efektifitas Kerja. Metode Pengumpulan Data 

Menggunakan Observasi, Kuesioner Dan Wawancara. Analisis Data Menggunakan 

Analisis Regresi Linier Berganda Menggunakan Program SPSS. Secara Simultan 

Diperoleh F-Hitung Sebesar 21.795. Hasil Penelitian Menunjukkan Bahwa 47,5% 

Komunikasi Dan Koordinasi Dapat Mempengaruhi Efektifitas Kerja, Sedangkan 

Sisamya 43,5% Dijelaskan Dengan Factor Atau Variable Lain Yang Tidak Diketahui 

Dan Tidak Termasuk Dalam Analisis Regresi Ini. Kesimpulan Dari Penelitian Secara 

Parsial Dan Secara Simultan Variable Komunikasi Dan Koordinasi Berpengaruh 

Signifikan Terhadap Efektifitas Kerja. 

 
Kata Kunci: Komunikasi, Koordinasi, Efektivitas Kerja. 
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