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ABSTRAK 

 

 

 

CHRIST PERDANA PUTRA. NIM: 1825101. 2022. EMOTIONAL 

EXHAUSTION, WORK LIFE BALANCE DAN MOTIVASI TERHADAP 

KEPUASAN KERJA PERAWAT RSUD KABUPATEN ROKAN HULU. 

PEMBIMBING I: SEPRINI, SE., MM DAN PEMBIMBING II: 

SUDARMAN, SE., MM 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: pengaruh emotional 

exhaustion, work life balance dan motivasi baik secara parsial maupun simultan 

terhadap kepuasan kerja perawat RSUD Kabupaten Rokan Hulu. Populasi 

penelitian ini adalah perawat RSUD Kabupaten Rokan Hulu. Teknik penentuan 

sampel menggunakan metode accidental sampling dengan responden sejumlah 67 

responden. Variabel bebas dalam penelitian ini emotional exhaustion (X1), work 

life balance (X2), motivasi (X3) dan variabel terikat kepuasan kerja (Y). Uji 

instrument penelitian meliputi uji validitas dan uji realibilitas. Analisis data 

menggunakan analisis regresi linear berganda menggunakan program SPSS.  

Hasil analisis regresi linier berganda diperoleh persamaan regresi Y = 

3.811 - 0,225X1 +  0,838X2  +  0,361X3. Secara parsial, diperoleh thitung emotional 

exhaustion (-) 4,742, thitung work life balance 27.271 dan motivasi kerja 8.035. 

Secara simultan, diperoleh F-hitung 900.822. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa 97,1% kepuasan kerja dipengaruhi oleh emotional exhaustion, work life 

balance dan motivasi, sedangkan sisanya 2,9% dipengaruhi oleh variabel lain 

yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Kesimpulan dari penelitian ini bahwa baik 

secara parsial maupun secara simultan emotional exhaustion, work life balance 

dan motivasi memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja. 
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