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ABSTRAK 

Keterlambatan proyek merupakan masalah fenomena global. Di Indonesia, 

keterlambatan ini menjadi masalah klasik yang sering terjadi di setiap proyek dan 

tentunya menimbulkan kerugian bagi pihak-pihak pengelola proyek. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui faktor utama yang menjadi penyebab keterlambatan proyek 

yang terjadi di lingkungan Dinas PUPR (Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang) 

Kabupaten Rokan Hulu.  

 

Metode penelitian yang dilakukan dengan menyebarkan kuesioner di lingkungan 

Dinas PUPR (Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang) Kabupaten Rokan Hulu. Lokasi 

penelitian ini berada di Kota Pasir Pengaraian Provinsi Riau. 

 

Hasil penelitian ini diperoleh faktor utama penyebab keterlambatan proyek di 

lingkungan Dinas PUPR (Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang) Kabupaten Rokan 

Hulu berdasarkan rangking tertinggi nilai indeks kepentingan pada aspek 

kesiapan/penyiapan sumber daya (3,76).  
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ABSTRACT 

Project delay is a global phenomenon. In Indonesia, this delay is a classic 

problem that often occurs in every project and of course causes losses for project 

management parties. This study aims to determine the main factors that cause project 

delays that occur in the PUPR (Public Works and Spatial Planning) Office of Rokan 

Hulu Regency. 

The research method was carried out by distributing questionnaires in the PUPR 

(Public Works and Spatial Planning) Office of Rokan Hulu Regency. The location of 

this research is in the City of Pasir Pengaraian, Riau Province. 

The results of this study obtained the main factors causing project delays in the 

PUPR (Public Works and Spatial Planning) Office of Rokan Hulu Regency based on 

rangking the highest value of the interest index on the aspect of resource 

readiness/preparation (3.76).  
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N = jumlah responden (kuesioner) 
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   = frekuensi jawaban sangat tidak menentukan 
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