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ABSTRAK

Seiring dengan kuatnya arus moderenitas yang berdampak pada perubahan
pola individu dan masyarakat tak terkecuali kaum wanita dibidang fashion-
cosmetics. Kebutuhan akan produk-produk kosmetik tersebut merupakan peluang
besar dalam sektor bisnis. Produk-produk kosmetik saat ini beraneka ragam jenis
dan merek, tidak hanya terbatas produk kosmetik dalam negeri saja namun juga
produk kosmetik luar negeri seperti Taiwan, Cina, Thailand, dan Korea. Tingginya
kebutuhan terhadap produk-produk kosmetik sepertinya banyak dimanfaatkan oleh
pelaku usaha yang tidak bertanggung jawab dengan memproduksi atau
memperdagangkan kosmetik yang tidak memenuhi persyaratan untuk di edarkan
kepada masyarakat. Jenis penelitian ini digolongkan penelitian hukum sosiologis
(empiris), karena dalam penelitian ini penulis langsung mengadakan penelitian
pada lokasi atau tempat yang diteliti guna memberikan gambaran secara lengkap
dan jelas tentang masalah yang diteliti. Penelitian ini dilakukan di Pekanbaru
terkait Perlindungan Hukum Bagi Konsumen Terhadap Peredaran Dan Pemakaian
Kosmetik llegal di Pekanbaru. Sumber data yang digunakan adalah data primer, dan
data sekunder. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini adalah wawancara, dan
kajian Kkepustakaan. Kesimpulan yang diperoleh adalah Perlindungan hukum
terhadap konsumen terkait peredaran dan pemakaian kosmetik ilegal di Pekanbaru
masih belum sepenuhnya terlaksana dengan baik. Masih banyak konsumen yang
memakai kosmetik ilegal di Pekanbaru. Pelaku usaha juga dalam ini produsen belum
memenuhi kewajibannya dalm memberikan informasi yang benar, jelas dan jujur
pada konsumen barang dan/atau jasa dalam hal ini khususnya produk kosmetik
impor yg illegal. Tanggung jawab pemerintah dalam melakukan pengawasan
terhadap peredaran dan pemakaian kosmetik ilegal di Pekanbaru belum maksimial
dilakukan. Hal ini dapat dilihat dari masih minimnya sosialiasi pengetahuan
konsumen akan efek samping yang ditimbulkan dari kosmetik mengandung bahan
berbahaya bisa dijadikan suatu alasan mereka untuk masih tetap menggunakan
kosmetik tersebut. Pengawasan dan penindakan juga belum maksimal dilakukan
sehingga masih ditemukan peredaran kosmetik illegal di tengah masyarakat di
Pekanbaru.

Kata Kunci: Perlindungan Hukum, Konsumen Kosmetik llegal;



ABSTRAC

Along with the strong currents of modernity which have an impact on
changes in individual and societal patterns, women are no exception in the field of
fashion-cosmetics. The need for these cosmetic products is a big opportunity in
the business sector. Cosmetic products are currently of various types and brands,
not only limited to domestic cosmetic products but also foreign cosmetic products
such as Taiwan, China, Thailand and Korea. It seems that the high demand for
cosmetic products has been taken advantage of by irresponsible business actors
by producing or trading cosmetics that do not meet the requirements for
distribution to the public. This type of research is classified as sociological
(empirical) legal research, because in this study the author directly conducts
research at the location or place under study in order to provide a complete and
clear picture of the problem under study. This research was conducted in
Pekanbaru regarding Legal Protection for Consumers Against the Distribution
and Use of Illegal Cosmetics in Pekanbaru. The data sources used are primary
data and secondary data. Data collection techniques in this study were interviews
and literature review. The conclusion obtained is that legal protection for
consumers regarding the circulation and use of illegal cosmetics in Pekanbaru is
still not fully implemented properly. There are still many consumers who use
illegal cosmetics in Pekanbaru. Business actors, in this case, producers have not
fulfilled their obligations in providing correct, clear and honest information to
consumers of goods and/or services, in this case especially illegal imported
cosmetic products. The government's responsibility in supervising the distribution
and use of illegal cosmetics in Pekanbaru has not been maximized. This can be
seen from the lack of dissemination of consumer knowledge about the side effects
arising from cosmetics containing hazardous ingredients which can be used as an
excuse for them to continue to use these cosmetics. Supervision and enforcement
have also not been maximally carried out so that illegal cosmetic distribution is
still found among the people in Pekanbaru.

Keywords: Legal Protection, Illegal Cosmetic Consume
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