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ABSTRAK 

 

 

 

ANNISA DWI SEPTI ZALIA. NIM: 1625079. 2021. PENGARUH 

BURNOUT, EMPLOYEE ENGAGEMENT DAN JOB INSECURITY 

TERHADAP INTENSI TURNOVER KARYAWAN HOTEL SAPADIA. 

PEMBIMBING I: MAKMUR, SE., MMA DAN PEMBIMBING II: 

SEPRINI, SE., MM 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: (1) pengaruh burnout terhadap 

intensi turnover karyawan Hotel Sapadia (2) pengaruh employee engagement 

terhadap intensi turnover karyawan Hotel Sapadia (3) pengaruh job insecurity 

berpengaruh terhadap intensi turnover karyawan Hotel Sapadia (4) pengaruh 

burnout, employee engagement dan job insecurity berpengaruh secara simultan 

terhadap intensi turnover karyawan Hotel Sapadia. Metode pengumpulan data 

pada penelitian ini melalui pembagian kuesioner. Sampel dalam penelitian ini 

adalah 57 orang karyawan Hotel Sapadia Rokan Hulu. Teknik sampling yang 

digunakan adalah teknik sampel jenuh atau sensus. Teknik analisis data pada 

penelitian ini yaitu uji regresi linier berganda, koefisien determinasi dan uji 

hipotesis yang terdiri dari uji t dan Uji F. Dari hasil analisis regresi linier berganda 

diperoleh persamaan Y = 2,033 + 0,273X1- 0,150X2+0,657X3. Pengujian hipotesis 

dengan menggunakan uji t menunjukkan bahwa variabel burnout dan job 

insecurity berpengaruh positif dan signifikan terhadap intensi turnover, sedangkan 

employee engagement berpengaruh negatif dan signifikan terhadap intensi 

turnover , sedangkan employee engagement berpengaruh negatif dan signifikan 

terhadap dengan nilai signifikansi < 0,05. Kemudian melalui uji F diketahui 

bahwa variabel burnout, employee engagement dan job insecurity secara bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap intensi turnover dengan tingkat signifikansi 

sebesar 0.000. Dalam uji koefisien determinasi dapat diketahui bahwa 95,3% 

intensi turnover dapat dipengaruhi oleh variabel burnout, employee engagement 

dan job insecurity, sedangkan sisanya 4,7% dijelaskan oleh variabel-variabel lain 

yang tidak di teliti dalam penelitian ini atau sebab-sebab yang lain diluar model. 

 

 

Kata Kunci: burnout, employee engagement, job insecurity, intensi turnover 
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