
 

 

SKRIPSI 

 

PENGARUH KOMPENSASI DAN PEMBERDAYAAN 

TERHADAP LOYALITAS DENGAN KEPUASAN 

KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING (STUDI 

PADA PEGAWAI KANTOR KEMENTERIAN AGAMA 

KABUPATEN ROKAN HULU) 
 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi Pada Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Pasir Pengaraian 

 

 

 

 

 

Oleh: 

 

NUR HALIMAH 

NIM.1925166 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PASIR PENGARAIAN 

2022 



 

 

 ii 

 

 
 



 

 

 iii 

 

 



 

 

 iv 

 

ABSTRAK 

 

 

 

NUR HALIMAH. NIM: 1925166. 2022. PENGARUH KOMPENSASI DAN 

PEMBERDAYAAN TERHADAP LOYALITAS DENGAN KEPUASAN 

KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING (STUDI PADA PEGAWAI 

KANTOR KEMENTERIAN AGAMA KABUPATEN ROKAN HULU). 

PEMBIMBING I: MAKMUR, SE,M.MA  DAN PEMBIMBING II: ANDI 

AFRIZAL, SE, M.Si, AK, CA 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kompensasi dan 

pemberdayaan terhadap loyalitas melalui kepuasan kerja. Populasi penelitian 

adalah pegawai Kantor Kementrian Agama Kabupaten Rokan Hulu. Jumlah 

sampel yang ditetapkan sebanyak 53 responden dengan menggunakan metode 

sensus. Sebagai variabel bebas dalam penelitian ini adalah kompensasi dan 

pemberdayaan, yang merupakan variabel intervening adalah kepuasan kerja, serta 

variabel terikatnya adalah loyalitas. Teknik Analisis data menggunakan structural 

Equating Modeling (SEM PLS) dan Smart PLS. 

Hasil penelitian menunjukkan ada pengaruh langsung antara kompensasi 

terhadap loyalitas, tidak ada pengaruh langsung antara pemberdayaan terhadap 

loyalitas, Ada pengaruh langsung antara kepuasan kerja terhadap loyalitas, Ada 

pengaruh yang positif dan signifikan secara langsung antar kompensasi terhadap 

kepuasan kerja, ada pengaruh secara langsung antara pemberdayaan terhadap 

kepuasan kerja. kepuasan kerja tidak memediasi pengaruh antara kompensasi 

terhadap loyalitas, kepuasan kerja memdiasi pengaruh antara pemberdayaan 

terhadap loyalitas 

 

Kata Kunci: kompensasi, pemberdayaan, loyalitas, kepuasan kerja 
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