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ABSTRAK

DWI JONI HARIYANTO. NIM: 1825104. 2022. PENGARUH
PENDIDIKAN DAN PELATIHAN, TUNJANGAN KINERJA SERTA
BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN KERJA DALAM
MENINGKATKAN KINERJA PADA SAT RESKRIM POLRES ROKAN
HULU. PEMBIMBING I: PURWANTORO, SE,M.Si DAN PEMBIMBING
II: ANDI AFRIZAL, SE, M.Si, AK, CA

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pendidikan dan pelatihan,
tunjangan kinerja dan budaya organisasi terhadap kepuasan kerja dalam
meningkatkan kinerja pada Sat Reskrim Polres Rokan Hulu. Populasi penelitian
adalah pegawai Sat Reskrim Polres Rokan Hulu. Jumlah sampel yang ditetapkan
sebanyak 39 responden dengan menggunakan metode sensus. Sebagai variabel
bebas dalam penelitian ini adalah pendidikan dan pelatihan, tunjangan kinerja dan
budaya organisasi, yang merupakan variabel terikatnya adalah kepuasan kerja dan
kinerja. Teknik Analisis data menggunakan Structural Equating Modeling (SEM
PLS) dan Smart PLS. Hasil penelitian menunjukkan pendidikan dan pelatihan
berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja, tunjangan Kkinerja tidak
berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja, budaya organisasi berpengaruh
signifikan terhadap kepuasan kerja, pendidikan dan pelatihan tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai, tunjangan kinerja tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja pegawai, budaya organisasi berpengaruh signifikan
terhadap kinerja pegawai, kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja
pegawai.

Kata Kunci: pendidikan pelatihan, tunjangan Kkinerja, budaya organisasi,
kepuasan kerja, kinerja
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