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ABSTRAK

Desa merupakan suatu wilayah yang ditempati oleh sejumlah penduduk yang diberi
keluasan untuk dapat berkreasi dalam rangka mengatur dan menyelenggarakan urusan
rumah tangganya sendiri sesuai dengan adat istiadat, kebutuhan, dan aspirasi
masyarakat dalam kehidupan sehari-hari. Suatu program desa dapat dilaksanakan jika
adanya kerjasama antara RT (Rukun Tetangga), RW (Rukun Warga) dan warga yang
saling mendukung. Dalam hal peningkatan kesejahteraan warga, maka kualitas setiap
RT (Rukun Tetangga) pada desa tersebut juga harus diperhatikan, baik dari segi
kinerja maupun evaluasi yang harus dilakukan untuk masa depan. untuk
meningkatkan kualitas desa mereka membutuhkan trobosan baru demi mewujudkan
desa terbaik, salah satu yaitu pemilihan RT (Rukun Tetangga) terbaik. Suatu
keputusan diambil atau ditetapkan, tentunya ada sistem yang menjadi pendukung
keputusan yang disebut dengan Sistem Pendukung Keputusan (SPK). Sistem
pendukung keputusan sering diterapkan untuk kepentingan proses bisnis suatu
organisasi atau institusi. Salah satu metode Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
adalah metode Operational Competitiveness Rating (OCRA). Metode Operational
Competitiveness Rating (OCRA) merupakan metode yang sangat berguna dan
sederhana untuk menganalisis berbagai sektor dan membandingkan unit-unit
keputusan yang berbeda. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa RT terbaik di
Desa Sungai Dua Indah adalah RT 001 Suka Damai dengan nilai preferensi 0,3483.

Kata Kunci : Operational Competitiveness Rating (OCRA), Rank Order Centroid
(ROC), RT (Rukun Tetangga), Sistem Pendukung Keputusan



ABSTRACT

The village is an area occupied by a number of residents who are given the freedom
to be creative in order to organize and carry out their own household affairs in
accordance with the customs, needs, and aspirations of the community in everyday
life. A village program can be implemented if there is cooperation between RT
(Rukun Tetangga), RW (Rukun Warga) and residents who support each other. In
terms of improving the welfare of the residents, the quality of each RT (Rukun
Tetangga) in the village must also be considered, both in terms of performance and
evaluations that must be carried out for the future. to improve the quality of their
village, they need a new breakthrough in order to create the best village, one of
which is the selection of the best RT (Rukun Tetangga). A decision is taken or
determined, of course there is a system that supports the decision called the Decision
Support System (DSS). Decision support systems are often applied for the benefit of
the business processes of an organization or institution. One of the Decision Support
System (DSS) methods is the Operational Competitiveness Rating (OCRA) method.
The Operational Competitiveness Rating (OCRA) method is a very useful and simple
method for analyzing various sectors and comparing different decision units. From
the research results, it can be concluded that the best RT in Sungai Dua Indah
Village is RT 001 Suka Damai with a preference value of 0.3483.

Keywords: Operational Competitiveness Rating (OCRA), Rank Order Centroid
(ROC), RT (Rukun Tetangga), Decision Support System
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DAFTAR SIMBOL

1. Flowchart
Simbol Nama Deskripsi
No
Direction Digunakan untuk menghubungkan
1. — antar simbol (connection).
Terminator Untuk memulai (start) atau akhir
2. C) (end) dari sesuatu kegiatan.
Processing Simbol yang digunakan untuk
3. pemprosesan suatu kegiatan.
Decision Pemilihan  proses  berdasarkan
4. kondisi yang ada.
Input-Output simbol yang menyatakan input dan
5. E output data.
Dokumen Simbol yang menyatakan input dan
6. output yang berasal dari dokumen /
hardfile berupa lembaran.
Database Simbol yang menyatakan database
7. ( () sistem.
2. Simbol Use case
No Simbol Nama Deskripsi
Case Menggambarkan proses / kegiatan
1. yang dapat dilakukan oleh aktor
Aktor Menggambarkan entitas / subyek
yang dapat melakukan suatu
2. proses.

XVil




-Endl -End2 Relation Relasi antara case dengan aktor
3. * * ataupun case dengan case lain
3. Simbol Statistic Diagram
Simbol Nama Deskripsi
No
Class Class Menggambarkan proses / kegiatan
1. yang dapat dilakukan oleh aktor.
Relation Menggambarkan hubungan
2. e e komponen — komponen di dalam
1 . Static Diagram.
>
End1 Endz
Association Class yang terbentuk  dari
3. AssociationClass cl hubungan antara dua buah Class
ass

-Endi End2

4. Simbol Sequence Diagram

Simbol Nama Deskripsi
No
1. Obiject Menggambarkan pos — pos obyek

Object yang pengirim dan penerima message
1. ;
Message Menggambarkan aliran pesan yang

2. Message dikirim oleh pos - pos obyek.

Message i

XViii




5. Simbol Activity Diagram

No Simbol Nama Deskripsi
1. /f—--\ Action State | Menggambarkan keadaan dari suatu
[ ActionState | elemen dalam suatu aliran aktifitas.

\ /

2. State Menggambarkan  kondisi  suatu
State elemen.

3. Control Mengggambarkan aliran  aktifitas
Flow dari suatu elemen ke elemen lain.

4, Initial State | Menggambarkan titik awal siklus
hidup suatu elemen.

5. Final State | Menggambarkan titik akhir yang
© menjadi kondisi akhir suatu elemen.
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