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ABSTRAK

Twitter merupakan jenis media sosial microblogging yang memfasilitasi
pengguna untuk menulis dan memublikasikan aktivitas serta atau pendapatnya.
Analisis sentimen adalah proses penggalian polaritas rakyat pendapat subjektif dari
teks bahasa alami biasa. Ada dua metode dasar yang ada, yang pertama adalah
tingkat dokumen dan yang kedua adalah tingkat kalimat. Dalam tingkat dokumen,
analisis didasarkan pada lengkap dokumen, sedangkan di tingkat kalimat, analisis
adalah dilakukan pada tingkat kalimat. Penulis memilih data minning sebagai
penyelesaian dalam Analisis Sentimen Public dari Twitter. Pada penerapannya data
minning akan menggunakan sebuah metode yang dapat membantu pengolahan
data-data yang diinputkan. Metode yang akan digunakan pada penelitian ini adalah
Metode Naive Bayes. Metode Naive Bayes adalah merupakan pengklasifikasian
dengan metode probabilitas dan statistik yang dikemukakan oleh ilmuwan Inggris
Thomas Bayes. Naive Bayes didasarkan pada asumsi penyederhanaan bahwa nilai
atribut secara kondisional saling bebas jika diberikan nilai output. Dalam kasus ini
yaitu dengan menghitung masing-masing nilai probabilitas dari tiap analisis
sentiment tersebut sehingga diperoleh nilai probabilitas tertinggi yaitu pada
sentiment netral dengan jumlah nilai 0,0033 sehingga komentar tersebut
diklasifikasikan ke dalam kelas netral.

Kata Kunci : Sentiment, Naive Bayes, Twitter.



ABSTRACT

Twitter is a type of microblogging social media that facilitates users to write
and publish their activities and or opinions. Sentiment analysis is the process of
extracting polarities of people's subjective opinions from ordinary natural
language texts. There are two basic methods available, the first is the document
level and the second is the sentence level. In the document level, the analysis is
based on the complete document, whereas in the sentence level, the analysis is done
on the sentence level. The author chooses data mining as a solution in Public
Sentiment Analysis from Twitter. In its application, data mining will use a method
that can help process the input data. The method to be used in this study is the Naive
Bayes Method. The Naive Bayes method is a classification using the probability and
statistical methods proposed by the English scientist Thomas Bayes. Naive Bayes is
based on the simplifying assumption that attribute values are conditionally
independent when given output values. In this case, by calculating each probability
value from each sentiment analysis so that the highest probability value is obtained,
namely neutral sentiment with a total value of 0.0033 so that the comment is
classified into a neutral class.

Keywords: Sentiment,, Naive Bayes, Twitter.
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