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ABSTRACT

The process of distributing healthy Indonesia cards is one of the most
important processes in the implementation of the national health insurance
program. This distribution process aims to help accelerate the card being accepted
by JKN-KIS participants. In the distribution process, there are flows such as
making receipts, recording distribution status and recapturing service payment and
making reports. Based on the results of the current interview, the process above
still uses manual methods by not using an information system. The process of
recording and managing data still uses the Microsoft excel application. By using
the Microsoft Excel application, the results provided are still not optimal, especially
in re-searching existing data and processing data for report creation. With the
existing system, the expansion process is still not optimal. Therefore, from this
problem, the creation of an Information System for monitoring the distribution of
KIS that can be used by officers in completing their work. The hope is that the
designed application can suppress errors that arise and the work runs quickly and
effectively. Therefore, the author will create a Web-based Information System as
the object of research. Hopefully, the existence of this KIS distribution monitoring
information system can help officers in managing KIS distribution data at BPJS
Kesehatan.

Keywords:
Information System, KIS Distribution, BPJS Kesehatan



ABSTRAK

Proses distribusi kartu indonesia sehat merupakan salah satu proses yang
sangat penting dalam penyelenggaraan program jaminan kesehatan nasional. Proses
distribusi ini bertujuan untuk membantu percepatan kartu diterima oleh peserta
JKN-KIS. Dalam proses distribusi terdapat alur seperti pembuatan tanda terima,
pencatatan status distribusi dan rekapan pembayaran imbal jasa serta pembuatan
laporan. Berdasarkan hasil wawancara saat ini proses diatas masih menggunakan
cara manual dengan tidak menggunakan sistem informasi. Proses pencatatan dan
pengelolaan data masih menggunakan aplikasi Microsoft excel. Dengan
menggunakan aplikasi Microsoft excel, hasil yang diberikan masih belum optimal
terutama dalam pencarian kembali data-data yang sudah ada dan pengolahan data
untuk pembuatan laporan. Dengan sistem yang sudah ada proses perekapan masih
belum maksimal. Maka dari permasalahan tersebut dilakukan pembuatan sistem
informasi  monitoring distribusi KIS yang dapat digunakan petugas dalam
menyelesaikan pekerjaannya. Harapannya aplikasi yang dirancang dapat menekan
kesalahan-kesalahan yang timbul dan pekerjaan berjalan dengan cepat dan efektif.
Oleh karena itu penulis akan membuat Sistem Informasi berbasis Web sebagai
objek penelitian. Semoga adanya sistem informasi monitoring distribusi KIS ini
dapat membantu petugas dalam pengelolaan data distribusi KIS di BPJS Kesehatan.

Kata Kunci: Sistem Informasi, Distribusi KIS, BPJS Kesehatan
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