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ABSTRAK 

Serai wangi merupakan salah satu tanaman penghasil minyak atsiri yang memiliki 

nilai jual yang tinggi dan tumbuh dengan baik di lahan marjinal. Prospek dan 

potensi serai wangi yang baik mesti ditopang dengan sistem pemasaran yang 

efisien untuk melindungi semua pihak yang terlibat dalam mengalirkan serai 

wangi dari produsen ke konsumen akhir. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 

saluran pemasaran, fungsi-fungsi pemasaran dan struktur pasar. Analisis yang 

digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif serta analisis deskriptif kuantitatif 

untuk menentukan yang dilihat dari efisiensi operasional dengan menggunakan 

pendekatan margin pemasaran, farmer’s share, dan rasio keuntungan dan biaya. 

Penelitian dilakukan di Kecamatan Rokan IV Koto Kabupaten Rokan Hulu pada 

bulan Juli 2021, pemilihan lokasi ditentukan secara sengaja (Purposive). 

Penarikan sampel menggunakan rumus slovin dengan margin off error yang 10% 

diperoleh jumlah sampel 44 petani responden dan metode snowball sampling 

untuk menentukan sampel pengepul responden. Data yang digunakan meliputi 

data primer yang diperoleh dari petani, Pedagang Pengumpul Desa, Pedagang 

Pengumpul Kecamatan dan Pedagang Besar dan data sekunder diperoleh dari 

data-data yang relevan dengan penelitian yang berasal dari instansi terkait. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa pemasaran minyak serai wangi di Kecamatan 

Rokan IV Koto termasuk efisien, hal tersebut berdasarkan identifikasi saluran 

pemasaran yang diperoleh bahwa saluran yang memiliki nilai margin yang 

terkecil adalah saluran pemasaran I yaitu sebesar Rp. 8.000,- per kilogram dan 

dianggap saluran pemasaran yang paling efisien. Farmer’s share yang diterima 

petani berkisar 84,47-95,24 persen. Farmer’s share yang tertinggi yang diperoleh 

petani terdapat pada saluran I yaitu sebesar 95,24 persen. Rasio keuntungan dan 

biaya tertinggi pada tingkat petani terdapat pada saluran I yaitu sebesar 9,35. 

Berdasarkan indikator nilai efisien yang paling efisien terdapat yang pada saluran 

I sebesar 0,46 persen dan saluran pemasaran yang tidak efisien terdapat pada 

saluran V sebesar 6,96 persen. 

Kata kunci : Serai Wangi, Saluran Pemasaran, Efisiensi, Kinerja Pemasaran 
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ABSTRACT 

Citronella is one of the essential oil-producing plants that has a high selling value 

and grows well on marginal land. The good prospects and potential of citronella 

must be supported by an efficient marketing system to protect all parties involved 

in the flow of citronella from producers to final consumers. The purpose of this 

study is to determine marketing channels, marketing functions and market 

structure. The analysis used is descriptive qualitative analysis and quantitative 

descriptive analysis to determine the level of marketing efficiency seen from 

operational efficiency by using the marketing margin approach, farmer's share, 

and profit and cost ratios. The research was conducted in the District of Rokan IV 

Koto, Rokan Hulu Regency in July 2021, the location selection was determined 

intentionally (purposive). Sampling using the slovin formula with a margin of 

error of 10% obtained a sample of 44 respondent farmers and the snowball 

sampling method to determine the sample collector respondents. The data used 

include primary data obtained from farmers, village collector traders, sub-district 

collector traders and wholesalers and secondary data obtained from data relevant 

to research originating from related agencies. The results showed that the 

marketing of citronella oil in the District of Rokan IV Koto was efficient, it was 

based on the identification of marketing channels that the channel that had the 

smallest margin value was marketing channel I, which was Rp. 8.000,- per 

kilogram and is considered the most efficient marketing channel. Farmer's share 

received by farmers ranged from 84,47-95,24 percent. The highest farmer's share 

obtained by farmers is in channel I, which is 95,24 percent. The highest profit and 

cost ratio at the farmer level is in channel V, which is 9,35. Based on the efficient 

value indicator, the most efficient is in channel I at 0,46 percent and the 

inefficient marketing channel is in channel V at 6,96 percent. 

Keywords: Citronella, Marketing Channels, Efficiency, Marketing Performance 
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