
  

 
 

SKRIPSI      

 

 

STRATEGI DINAS KOPERASI UKM, 

TRANSMIGRASI DAN TENAGA KERJA DALAM 

MENGEMBANGKAN KOPERASI DAN UKM DI 

KABUPATEN ROKAN HULU 

 
Diajukan Untuk Memenuhi  Salah Satu Syarat 

Memperoleh Sarjana Manajemen Pada Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Pasir Pengaraian 

 
 

 

 
 

 

 

 

OLEH : 

  
 YULIDAR 

                                                     NIM : 1425106 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PASIR PENGARAIAN 

2020 







  

iv 
 

ABSTRAK 

 

Yulidar, 1425026, 2020, Strategi Dinas Koperasi UKM, Transmigrasi dan 

Tenaga Kerja Dalam Mengembangkan Koperasi  dan UKM di Kabupaten 

Rokan Hulu, Pembimbing I Makmur, SE,.MMA dan Pembimbing II  Yulfita 

Aini, SE.,MM.    

Penelitian ini bertujuan untuk  mengetahui  Mengatahui Strategi Dinas Koperasi 

UKM Transmigrasi dan Tenaga Kerja Dalam Mengembangkan Koperasi dan 

Usaha Kecil Menengah di Kabupaten Rokan Hulu  dan untuk mengetahui kendala 

yang dihadapi Dinas Koperasi UKM Transmigrasi dan Tenaga Kerja Dalam 

Mengembangkan Koperasi dan Usaha Kecil Menengah di Kabupaten Rokan Hulu  

Dalam penelitian ini penulis menggunakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. 

Penelitian deskriptif kualitatif adalah prosedur penelitian yang menghasilkan data 

deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang 

dapat diamati dari sumber data, jumlah informan dalam penelitian ini sebanyak  

enam orang, dimana teknik yang digunakan untuk menentukan Informan 

Penelitian adalah teknik Purposive Sampling, adapun teknik analisa data yang 

digunakan adalah analisis deskriptif kualitatif yaitu analisis terhadap data yang 

berupa informasi, uraian dalam bentuk bahasa prosa kemudian dikaitkan dengan 

data lainnya untuk mendapatkan penjelasan terhadap suatu kebenaran atau 

sebaliknya sehingga memperoleh gambaran baru ataupun menguatkan gambaran 

yang sudah ada dan sebaliknya. Pengembangan Koperasi dan UKM di Kabupaten 

Rokan Hulu pada hakikatnya merupakan tanggungjawab bersama antara 

pemerintah dan masyarakat, masyarakat dalam hal ini adalah pengurus dan 

anggota Koperasi dan Pelaku UKM. Adapun Organisasi perangkat daerah yang 

diberi tugas dan tanggungjawab untuk mengembangkan Koperasi dan Usaha Kecil 

Menengah di Kabupaten Rokan Hulu adalah Dinas Koperasi UKM Transmigrasi 

dan Tenaga Kerja Kabupaten Rokan Hulu. Strategi utama yang harus dilakukan 

dalam pengembangan koperasi dan UKM di Kabupaten Rokan Hulu adalah 

memberikan pembinaan agar setiap Koperasi dan UKM berupaya untuk 

peningkatan kualitas produk. Dengan peningkatan produks secara kualitas 

maupun kuantitas dapat menarik masyarakat untuk ikut menggunakan produk 

yang dihasilkan oleh koperasi dan UKM. Terdapat beberapa kendala dalam 

mengembangkan Koperasi dan UKM di Kabupaten Rokan Hulu yaitu 

Keterbatasan anggaran yang dimiliki Dinas Koperasi UKM, Transmigrasi dan 

Tenaga Kerja, Sulitnya melakukan pembinaan dan Pengawasan terhadap Koperasi 

dan UKM yang ada disebabkan banyaknya dan jauhnya lokasi Koperasi dan UKM 

tersebut, Kurangnya fasilitas yang dimiliki Dinas Koperasi UKM, Transmigrasi 

dan Tenaga Kerja seperti fasilitas Transportasi, Sulitnya menyakinkan masyarakat 

tentang manfaat yang diperoleh dari keberadaan Koperasi dan UKM. dengan 

adanya program-program pembinaan, pengawasan dan pemeriksaan yang 

dilakukan secara rutin oleh Dinas Koperasi UKM Transmigrasi dan Tenaga Kerja 

diharapkan kedepan terjadi perkembangan dan kemajuan Koperasi dan UKM 

yang ada di Kabupaten Rokan Hulu. 

      

Kata Kunci : Pengembangan Koperasi dan UKM   
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ABSTRACT 

 

Yulidar, 1425026, 2020, Strategy of the Transmigration and Manpower UKM 

Cooperative Office in Developing Cooperatives and UKM in Rokan Hulu 

District, Advisor I Makmur,SE,.MMA and Advisor II Yulfita Aini,SE.,MM. 

  

This study aims to determine Knowing the Strategies of the Transmigration and 

Manpower UKM Cooperative Office in Developing Cooperatives and Small and 

Medium Enterprises in Rokan Hulu Regency and to determine the obstacles faced 

by the Transmigration and Manpower UKM Cooperative Office in Developing 

Cooperatives and Small and Medium Enterprises in Rokan Hulu Regency In this 

study the authors used a descriptive qualitative research. Qualitative descriptive 

research is a research procedure that produces descriptive data in the form of 

written or oral words from people and behaviors that can be observed from data 

sources,The number of informants in this study were 6 (Six) people where the 

technique used to determine the research informant was purposive sampling 

technique, while the data analysis technique used was a descriptive qualitative 

analysis of the analysis of data in the form of information, a description in the 

form of prose language and then associated with other data for get an explanation 

of the truth or vice versa so as to obtain a new picture or strengthen an existing 

picture and vice versa. Development of Cooperatives and UKM in Rokan Hulu 

Regency is essentially a shared responsibility between the government and the 

community, the community in this case is the management and members of the 

Cooperatives and SMEs. The regional apparatus organization tasked with and 

responsible for developing Cooperatives and Small and Medium Enterprises in 

Rokan Hulu Regency is the Office of Rokan Hulu Regency Transmigration and 

Manpower Cooperatives. The main strategy that must be carried out in developing 

cooperatives and UKM in Rokan Hulu Regency is to provide guidance so that 

each Cooperative and UKM attempts to improve product quality. By increasing 

the quality and quantity of products, it can attract the public to use the products 

produced by cooperatives and UKM. There are several obstacles in developing 

cooperatives and UKM in Rokan Hulu Regency, namely the limited budget 

owned by the UKM Cooperative Office, Transmigration and Labor, Difficulties in 

guiding and supervising existing cooperatives and UKM due to the number and 

location of these cooperatives and UKM, Lack of facilities owned by the 

Cooperative Office of UKM, Transmigration and Labor such as transportation 

facilities, the difficulty of convincing the public about the benefits derived from 

the existence of Cooperatives and UKM. with the development, supervision and 

inspection programs carried out routinely by the Transmigration and Manpower 

UKM Cooperative Office, it is expected that in the future there will be 

developments and progress of Cooperatives and UKM in Rokan Hulu Regency. 

 

Keywords: Cooperative and UKM Development 

 

 

 



  

vi 
 

KATA PENGANTAR   

 

 Puji syukur penulis ucapkan kehadirat Allah SWT yang telah memberikan 

begitu banyak nikmat dan karunia-Nya akhirnya penulis dapat menyelesaikan 

penulisan  Skripsi ini dengan Judul “Strategi Dinas Koperasi UKM Transmigrasi 

dan Tenaga Kerja Dalam Mengembangkan Koperasi  dan UKM di Kabupaten 

Rokan Hulu”. 

 Penulis sangat menyadari bahwa  masih banyak kekurangan-kekurangan dan 

kelemahan-kelemahan serta masih jauh dari kesempurnaan, oleh sebab itu penulis 

sangat mengharapkan masukan yang bersifat membangun maupun kritikan yang 

dapat membantu tercapainya perbaikan skripsi ini 

 Dengan penuh ketulusan, penulis mengucapkan terima kasih kepada semua 

pihak yang telah memberikan saran dan bantuan kepada penulis terkhusus   

kepada :   

1. Bapak Dr. Adolf Bastian, M.Pd. Selaku Rektor Universitas Pasir Pengaraian 

yang telah memberikan ilmunya kepada seluruh mahasiswa tentang 

pentingnya pendidikan bagi mahasiswa. 

2. Bapak Arrafiqur Rahman, SE.,MM. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Pasir Pengaraian sekaligus sebagai Pembimbing I, yang telah 

memberikan semangat dan motivasi kepada penulis sekaligus memberikan 

saran dan masukan terhadap skripsi ini agar menjadi lebih baik. 

3.  Bapak Purwantoro, SE.,M.Si, Selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Pasir Pengaraian, yang telah memberikan 

masukan dan sarannya dalam penulisan skripsi ini. 

  



  

vii 
 

3. Bapak Makmur, SE.,MMA.  Sebagai Pembimbing I yang telah memberikan 

saran dan masukannya sehingga skripsi ini menjadi lebih baik. 

4. Ibu Yulfita Aini, SE.MM. sebagai Pembimbing II penulis, yang telah 

memberikan semangat dan motivasi dalam menyelesaikan studi serta 

memberikan saran dan masukan dalam penyelesaian skripsi ini. 

5. Bapak dan Ibu Dosen  Fakultas Ekonomi yang telah memberikan pendidikan 

dan pengajaran kepada penulis selama mengikuti perkuliahan.  

6. Kedua Orang Tua yang telah memberikan sumbangan pemikiran dan bantuan 

semangat kepada penulis sejak dari dulu sampai sekarang. 

7. Suami tercinta yang tetap setia mendampingi dan memberikan motivasi yang 

tak ternilai harganya bagi penulis sehingga dengan motivasi tersebut akhirnya 

penulis bisa menyelesaikan penulisan skripsi ini. 

Demikian yang dapat penulis sampaikan semoga bantuan yang telah 

diberikan oleh semua pihak mendapat imbalan yang setimpal dari Allah SWT 

Amiin. 

         Pasir Pengaraian,    Juli 2020 

                  Penulis 

 

  

                  Yulidar 

 

 

 

 

 



  

viii 
 

DAFTAR ISI   

 

COVER SKRIPSI ………...……………….………………….…………….  i 

HALAMAN JUDUL ………...……………….……………….…………….  ii 

HALAMAN PENGESAHAN  …………………………………………….  iii 

SURAT PERNYATAAN TIDAK PLAGIAT …………….……………….  iv 

ABSRAK  ……………………………………………………………….…..      v 

ABSRACT   ………………………………………………………………… vi  

KATA PENGANTAR   …………………………………………………….  vii 

DAFTAR ISI ……………………………………………………………….  ix 

DAFTAR TABEL   ………………………………………………………….  xii 

DAFTAR GAMBAR ………………………………………………………. xiii 

BAB I  : PENDAHULUAN ……………………………………………….. 1 

1.1 Latar Belakang Masalah ……………………………………… 1 

1.2 Rumusan Masalah ……………………………………………. 8 

1.3 Tujuan Penelitian …………………………………………….. 8 

1.4 Manfaat Penelitian ………………………..………………….. 9 

1.5  Sistematika Penulisan ………………………………………… 9 

BAB II : LANDASAN TEORI, KERANGKA KONSEPTUAL.…………. 11 

2.1 Landasan Teori………………………………………………….. 11 

a.   Pengertian Strategi ……………………………………… 11 

b.  Jenis-Jenis Strategi ……………………………………… 12 

c.   Manajemen Strategi ……………………………………… 13 

d.   Pengertian Koperasi ……………………………………… 14 

 



  

ix 
 

 

e.   Peran dan Fungsi Koperasi ……….……………………… 16 

f.    Jenis-Jenis Koperasi ……………………………………… 19 

g.   Pengertian UKM ………………….……………………… 20 

h.   Pengembangan Koperasi dan UKM ……………………… 22 

2.2 Kerangka Konseptual  …………………………………………. 26 

BAB III : METODOLOGI PENELITIAN ………………………………. 28 

3.1 Ruang Lingkup Penelitian ……………………………………. 28 

3.2 Populasi dan Informan   ………………………………………. 28 

3.3  Jenis dan sumber data Penelitian………………………………. 30  

3.4 Teknik Pengumpulan Data …………………………………….. 31 

3.5 Defenisi Operasional ………………………………………….. 32 

3.6 Instrumen Penelitian ………………………………………….. 33 

3.7 Teknik Analisa Data …………………………………………… 34   

BAB IV : HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHSAN …………………. 36  

4.1 Hasil Penelitian…………………………………………………. 36 

4.2 Pembahasan…………………………………………………….. 61 

4.2.1 Kendala     yang    dihadapi   Dinas   Koperasi  UKM,  

Transmigrasi     dan     Tenaga     Kerja      Dalam  

Mengembangkan     Koperasi     dan     Usaha  Kecil…… 61 

4.2.2 Strategi   Dinas   Koperasi  UKM   Transmigrasi  dan  

Tenaga Kerja Dalam  Mengembangkan Koperasi dan  

Usaha Kecil Menengah di Kabupaten Rokan Hulu. ….... 65 

 



  

x 
 

BAB V : PENUTUP …………………………………………………..……. 72  

5.1 Kesimpulan ……………………………………………………. 72 

5.2 Saran ……………………………………………………………. 74 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 



  

xi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tebel 1.1  : Jumlah Koperasi dan UKM tahun 2017 dan 2019 …………. 4 

Tebel 2.1  : Indikator Keberhasilan Pengembangan Koperasi dan UKM... 27 

Tebel 3.1  : Jumlah Informan Penelitian ……………………….………. 30 

Tebel 3.2  : Metode dan Instrumen Penelitian  …………………………. 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

xii 
 

DAFTAR GAMBAR   

 

Gambar 2.1  : Kerangka Konseptual ………………………………………. 26 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   



  

xiii 
 

DAFTAR PUSTAKA   

  

Anggoro, M. Toha, dkk. (2009). Metode Penelitian. Jakarta. Universitas Terbuka. 

 

Dharmawati, Made. (2016). Kewirausahaan. Jakarta. Raja Grafindo Persada. 

 

Hendrojogi. (2010). Koperasi : Asas-asas, Teori, dan Praktik. Jakarta. Raja 

Grafindo Persada. 

 

Djojohadikusumo. (2013). Sepuluh Tahun Koperasi (1930-1940). Jakarta. Fadli 

Zon Library.  

 

Mardalis, (2010). Metode Penelitian Suatu Pendekatan Proposal, Jakarta. Bumi 

Aksara.  

 

Muljono, Djoko. (2012). Buku Pintar Strategi Bisnis Koperasi Simpan Pinjam. 

Yogyakarta. Andi. 

 

Nazir. Moh. (2009). Metode Penelitian. Bogor. Ghalia Indonesia.  

 

Nawawi. (2010). Organisasi Bisnis, Jakarta. Raja Grafindo Persada. 

 

Richard. (2012). Kewirausahaan. Jakarta. Arlangga.    

 

Subagyo, Joko. (2011). Metode Penelitian Dalam Teori dan Prakte., Jakarta. 

Rineka Cipta. 

 

Soetjipto. (2015). Mengembangkan Koperasi. Yogyakarta. Cahaya Atma Pustaka.  

 

Sugiyono. (2009). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan R & D. Bandung. 

Alfabeta. 

 

Tanjung, M. Azrul. (2017). Koperasi dan UMKM sebagai Fondasi Perekonomian 

Indonesia. Jakarta. Erlangga. 

 

Widiyanti, Ninik & Sunindhia. (2008). Koperasi dan Perekonomian Indonesia. 

Jakarta. Rineka Cipta & Bina Adiaksara.  

 

Undang-undang Dasar Republik Indonesia Nomor Tahun 1945. 

Undang-undang Republik Indonesia Nomor 25 tahun 1992 tentang Perkoperasian. 

Undang-Undang Nomor 9 Tahun 1995 tentang Usaha Kecil. 

Inpres Nomor 10 Tahun 1999 tentang pemberdayaan Usaha Menengah.     



  

xiv 
 

 

 

 

   

 

 

   

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

xv 
 

 

 

 

 

 

 

 


	1154.pdf (p.2)
	1152.pdf (p.3)
	KULIT OK.pdf (p.4-15)
	SKRIPSI FINAL.pdf (p.16-89)

