
1 

 

 SKRIPSI 

 

ANALISIS PENGALAMAN KERJA DAN PENDIDIKAN  

TERHADAP PRODUKTIVITAS KARYAWAN UMKM 

MEBEL DI WILAYAH KECAMATAN RAMBAH HILIR, 

KABUPATEN ROKAN HULU 

 

Diajukan Umtuk Memenuhi Salah Satu Syarat 

 Memperoleh Gelar Sarjana Manajemen Pada Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Pasir Pengaraian 

 

 

 

 

OLEH : 

 

IGNATIUS TRI PAMUNGKAS 

NIM : 1725026 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS PASIR PENGARAIAN 

TAHUN 2021   



2 

 

 

  



3 

 

 



iv 

 



v 

 

ABSTRAK 

 

Ignatius Tri Pamungkas, Nim. 1725026, 2021 Analisis Pengalaman Kerja dan 

Pendidikan Terhadap Produktivitas Karyawan UMKM di Wilayah 

Kecamatan Rambah Hilir, Kabupaten Rokan Hulu. Pembimbing Utama : 

Seprini, SE,MM dan Pembimbing ke dua : Makmur, SE.MMA. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendapatkan informasi tentang 

dampak  pengalaman kerja dan pendidikan terhadap produktivitas kerja karyawan 

UMKM yang ada di wilayah Kecamatan Rambah Hilir Kabupaten Rokan Hulu.  

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif. Sumber data penelitian ini adalah 

pemilik usaha. Selanjutnya metode pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data dalam penelitian 

menggunakan model Miles and Huberman. Adapun langkah-langkah yang 

ditempuh terdiri dari empat tahapan yaitu: reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pengalaman kerja 

dan pendidikan berperan dalam meningkatkan pengetahuan, kemampuan berfikir, 

sikap, ketrampilan dalam menggunakan peralatan kerja karyawan. Dampak dari 

pengalaman kerja dan pendidikan karyawan adalah meningkatkan produktivitas 

kerja karyawan. Semakin tinggi  pengalaman kerja dan pendidikan seorang 

karyawan maka semakin tinggi pula produktivitas kerja karyawan.  

 

Kata kunci: Kualitatif, Produktivitas Kerja, Pelatihan Kerja, Pengalaman Kerja 
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