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ABSTRAK

EFRIEYUL HENDRA. 1425138. 2018. Pengaruh Promosi Dan Mutasi
Terhadap Prestasi Kerja Pegawai Dinas Perhubungan Rokan Hulu.
Pembimbing utama: (Makmur, SE.,MMA), dan pembimbing kedua:
(Seprini, SE.MM)

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh promosi
dan mutasi terhadap prestasi kerja pegawai di Dinas Perhubungan Rokan Hulu.
Responden kunci (key informan) yang digunakan dalam penelitian ini adalah
beberapa orang pegawai Dinas Perhubungan Rokan Hulu dan teknik pengambilan
data yang digunakan adalah observasi, dokumentasi dan wawancara. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa promosi dan mutasi memiliki pengaruh yang
nyata terhadap peningkatan kinerja pegawai, pegawai Dinas Perhubungan Rokan
Hulu memiliki ketaatan pada aturan, semua aturan yang ditetapkan oleh pimpinan
dalam menciptakan kinerja yang baik agar dapat dilaksanakan untuk mencapai
tujuan organisasi. Saran adalah pimpinan hendaknya tetap memantau Kinerja
pegawai, sehingga para pegawai merasa terperhatikan dengan baik. Hal ini akan
meningkatkan Kinerja pegawai secara bertahap dan memperbaiki komunikasi
antara atasan dan bawahan.

kata Kunci: Promosi, Mutasi, Prestasi kerja
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