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ABSTRAK 
 
 

ANISAH HASIBUAN. NIM: 1625030. 2020. PENGARUH LEADER 

MEMBER EXCHANGE DAN SELF EFFICACY  KARYAWAN 

TERHADAP EMPLOYEE VOICE BEHAVIOR DI PD. BPR ROKAN HULU. 

PEMBIMBING I: SEPRINI, SE.,M.M DAN PEMBIMBING II: 

PURWANTORO, SE., M.Si 

 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk melihat apakah leader member exchange dan self 

efficacy berpengaruh terhadap employee voice behavior di PD. BPR Rokan Hulu 

baik secara parsial maupun simultan. Populasi dalam penelitian ini adalah 

karyawan PD. BPR Rokan Hulu. Sampel penelitian menggunakan teknik sampel 

sensus sebanyak 34 orang. Variabel bebas dalam penelitian ini  leader member 

exchange  (X1), self efficacy (X2) dan variabel terikat (Y) employee voice 

behavior. Metode pengumpulan data menggunakan observasi, metode kuesioner 

dan wawancara. Analisis data menggunakan analisis regresi linear berganda 

menggunakan program SPSS. Hasil analisis regresi linier berganda diperoleh 

persamaan regresi Y = 5,478 + 0,246X1+ 0,270X2  Secara parsial, diperoleh t-

hitung leader member exchange  3,096 dan self efficacy 5,696.  Secara simultan, 

diperoleh F-hitung 34.100 menunjukkan leader member exchange dan self 

efficacy secara bersama-sama berpengaruh terhadap employee voice behavior di 

PD. BPR Rokan Hulu. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 68,7% employee 

voice behavior dipengaruhi oleh leader member exchange dan self efficacy, 

sedangkan sisanya 31,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam 

penelitian ini. Kesimpulan dari penelitian ini baik  secara parsial maupun secara 

simultan leader member exchange dan self efficacy berpengaruh terhadap 

employee voice behavior di PD. BPR Rokan Hulu. 
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