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ABSTRAK 

 

 

 

Andry Pria Pratama. Nim: 1725007. 2021. Pengaruh ekspektasi Kinerja, 

Kesesuaian Tugas Dan Kondisi yang Memfasilitasi Terhadap Minat 

Pemanfaatan Sistem Informasi Pada Karyawan Bank BPR Rokan Hulu. 

Pembimbing I: Seprini, SE., MM dan Pembimbing II: Nurul Hidayati, M.Si 

  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh ekspektasi 

kinerja, kesesuaian tugas dan kondisi yang memfasilitasi terhadap minat 

pemanfaatan sistem informasi pada karyawan Bank BPR Rokan Hulu. Metode 

yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kuantitatif. Sampel 

dalam penelitian ini sebanyak 34 karyawan Bank BPR Rokan Hulu. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini yaitu sampel jenuh atau 

sensus. Tehnik pengumpulan data dengan observasi, wawan cara dan kuesioner. 

Analisis data yang digunakan adalah regresi linier berganda. Berdasarkan hasil 

penelitian yang diolah menggunakan program SPSS versi 18 menunjukkan uji t 

yang dilakukan bahwa ekspektasi kinerja dan kesesuaian tugas berpengaruh 

signifikan terhadap minat pemanfaatan sistem informasi karena t hitung > t tabel 

untuk variabel ekspektasi kinerja yaitu sebesar 3.005 > 2.03693 sedangkan untuk 

variabel promosi yaitu sebesar 3.965% > 2.03693. Pada pengujian secara parsial 

diperoleh F hitung 7.516 > F tabel 2.92. Kesimpulan dari penelitian ini secara 

parsial (uji t) hanya variabel ekspektasi kinerja dan kesesuaian tugas yang 

berpengaruh signifikan terhadap minat pemanfaatan sistem informasi, sedangkan 

secara simultan (uji F) ekspektasi kinerja, kesesuaian tugas dan kondisi yang 

memfasilitasi berpengaruh signifikan terhadap minat pemanfaatan sistem 

informasi. 

 

Kata Kunci: ekspektasi kinerja, kesesuaian tugas, kondisi yang memfasilitasi, 

minat 
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